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1.1. KARDEM HAKKINDA

* 2005 yilinda kurulan Kardem Ambalaj, konusunda uzman personeli ve 5000 m2
kapal1 alana sahip modern tesisi ile sektoriinde yasanan degisim ve gelismeleri
inovatif bir yaklagimla daima ileriye tasimaya odakli olarak hizmet vermektedir.

* Sirketimiz kuruldugu giinden bu yana genis iiriin ¢esitliligi, yiiksek kalite
standartlari, yenilik¢i yaklagimi, zamaninda teslim ve uygun fiyat ilkeleriyle
calismay1 prensip edinmistir.

* Miisteri memnuniyetini esas alan, gelisime ve stirekli iyilestirmeye agik kalite
standartlarin1 benimseyen ve tirettigi lirlinlerde ¢evreye duyarl bir yaklasimi 6n

planda tutan sirketimiz, basar1 ¢itasini siirekli olarak daha yukari tasimayi1
hedeflemektedir.




1.1. KARDEM HAKKINDA

Kardem Ambalaj; beyaz esya, otomotiv, gida ve oluklu mukavva sektorleri
basta olmak iizere, ambalaj ¢6ziimlerine ihtiya¢ duyan tiim sektorlere
yonelik iiretim ve tedarik hizmetleri sunmaktadir.

Kardem Ambalaj, siirdiiriilebilirlik performansini ilk olarak 2025 yilinda
degerlendirmeyi ve bu degerlendirmeleri tiim i¢ ve dis paydaslariyla
paylasmay1 hedeflemektedir.

Kardem Ambalaj, siirdiiriilebilirlik raporunu tiim ilgili taraflarin
incelemesine sunmakta, talep eden ilgili taraflar ile paylasmakta ve
katkilarin1 beklemektedir.
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1.2 KARDEM ENTEGRE KALITE POLITIKASI

ENTEGRE KALITE

POLITIKASI

ENTEGRE KALITE YONETIM POLITIKASI EK A

EARDEM AMBALAT vinetici ve tim caliganlart ile birlikte agagida belirledigi tim maddeleri
uygulamaya sbz vemisgtir:

Ulkemizdeki ve Diinya pazanndaki rekabetin éngérdiigin kosulsuz miisteri memnuniyeti igin
yiiksek kalite ve standartlarda firetim yapacagiz. (9001)

Ulusal/Uluslararas: yasal diizenlemelere eksiksiz u}-‘a{:agu:_(g{}@lj
Tiim faalivetlerimizi insan ve ¢evre odakl siirekli gozden gecirecegiz. (9001-14001-45001)

ISG tehlikesi olusturan siirecler igin uveun is ekipmanlarm secerek ve kullanarak riskleri
olugmadan dnlemevi saglayacagiz(45001)

Acil durum planlan hazirlayip, acil durumlar igin calisanlannda katilimin sagladigy, I Saghi
ve Givenligi bilincinin olugturulmast ve gelistirilmesi icin egitim faaliyetlerinin diizenlenmesini
saglayacagiz,(45001- 14001)

Calisma ortaminda ortaya gikabilecek saglik ve givenlik risklerinin analiz edilerek mimmize
edilmesini saflayacagiz, (14001 - 45001)

Faalivetlerimizden kaynaklanan olumsuz cevre etkilerimi en aza indirmek, 15 kazalan ve meslek
hastaliklanim &nlemek icin gerekls tedbirlen: alip rvilestirme caligmalanm vapacagiz. (45001 -
14001))

Entegre Yonetim Sistemimizi daha verimli ve etlan kilmak igin 15 nisklerimizi etkin bir gekilde
yonetitken, calisganlanmizin biling ve sorumlulugunu da gelistinp yvayoinlastiracagiz. (9001 -
14001 - 45001

Eis1th dogal kaynaklanmizi etkin ve verimli kullanacagiz. (14001)

Yagam dongisi cerpevesinde atiklarin kaynafinda azaltilmasm, aynstinlarak  yemder
kullanimini, geri doniigimiinii ve gerekli olanlann yvasal bertarafini saglayacagiz. (14001)

Tiim rakip ve paydaslarimiza 6mek olacagiz. (9001)

Teknolojik geligmeler, toplumun talep, beklenti ve gereksimimlenm g6z Oniine alarak
politikamizla birlikte kalite, cevre ve i3 saglifn 13 givenligi uygulamalarimiz risk odakl
vaklagimla stirekli gozden gecgirerek, tyilestirecediz. Yukarida yazan maddelers yonetim olarakts
taahhiit edivoruz. (9001 — 14001 — 45001)

Genel Miidiir
Tuncay Saglam



1.3. VIZYON ve MISYON

MIiSYON VE VIiZYONUMUZ EK: H

*  Yedi yil 6nce; Oluklu Mukavva, Koli, KAgit ve Ambalaj Uriinleri sektdriinde faaliyet gdstermek iizere kurulan KARDEM AMBALAJ, iiretim faaliyetlerine
tamamen yerli teknoloji ve yerli sermaye ile baslamstir.

MISYON

* Edindigimiz bilgi ve tecriibeler dogrultusunda, iilkemizin dogal kaynaklarini en yliksek verimlilikle degerlendirerek iilke ve diinya ekonomisine katki
saglamak; ¢evreye duyarli projeler ve teknikler gelistirerek siirdiiriilebilir bir gelecek i¢in sorumluluk almak.

VIZYON

* Yakin gelecekte; Oluklu Mukavva, Koli, KAgit ve Ambalaj Uriinleri sektoriinde yeni kaynaklar tespit ederek iiretim kapasitemizi artirmak,
gergeklestirdigimiz yeni yatirimlar ile yillik {iretim bantlarimizi genisleterek yurti¢i ve yurtdisi pazarlardaki etkinligimizi giiclendirmek..

* Bu prensipler dogrultusunda KARDEM AMBALAJ; calisanlari, tedarikcileri ve miisterileriyle birlikte, dogaya saygili, kiiltiirel degerlere bagli, demokratik
ve paylasimcei anlayisiyla sektoriin 6ncii kuruluslarindan biri olma hedefiyle ilerlemektedir.
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1.4 SURDURULEBILIRLIK CALISMALARI

Kardem Ambalaj olarak, stirdiiriilebilirlik calismalarimizi tiretim merkezinde tutmaya ¢alismaktayiz. Kardem olarak stirdiirtilebilirligi sadece bir s0z ya da
sOylem olmanin 6tesinde, yaptigimiz tiim faaliyetlerimizin ve kurumsal hedeflerimizin tamamini sekillendiren bir sistem olarak gérmekteyiz .

Sosyal Etik, finansal Isg ve ¢evresel faktorlerin tamam olarak gérmekte ve uygulamaktayiz.

Yillik planlarimizda tiim sosyal ve sistemsel 6gelerini yillik olarak siirekli gézden gecirmekte, bu faktorlerin is faaliyetlerimiz ve sistemimize etkilerini
degerlendirmekteyiz.

Bu nedenlerden 6tiirii 2025 yilinda baslattigimiz ve sirketin siirdiiriilebilirlik calismalarinin temel taslarindan birini olusturan Siirdiirtilebilirlik Komitemiz,
Genel miidiiriimiiz tarafindan ve kendisinin liderliginde faaliyetleri devam etmektedir. . Ekibimiz tarafindan, isg, cevresel ve sosyal konularda aldig1 egitimlerle
liderlik roliinii siirdiiriilebilirlik alaninda da tistlenmektedir.

Strdiirtilebilirlik komitemiz, sirketimizin 1s yapis bi¢cimine ve kurumsal kiiltiiriine siirdiiriilebilirlik prensiplerini entegre etmenin yani sira, siirdiriilebilirlik
performansini takip etmektedir.



1.4 SURDURULEBILIRLIK CALISMALARI

Tiim ekip tiyeleri kendi alanlarinda stirdiiriilebilirlik caligmalarini da takip etmek ve degerlendirmektedir.

* Kardem Ambalaj olarak bizler, tiim i¢ ve dis paydaslarin katilimini saglayarak, siirdiiriilebilirlik farkindaligini sirketin tiim alanlarina
yaymay1 hedeflemekteyiz.

» Siirdiiriilebilirlik Komitesi ile birlikte, stirdiirtilebilirligi is yapis bi¢imimize entegre etmek adina bir Siirdiiriilebilirlik Politikas1 gelistirdik ve
uygulamaktayiz.

* Bu sekilde, stirdiiriilebilirlik bakis acisini stratejilerimiz, politikalarimiz ve prosediirlerimizle tam anlamiyla biitiinlestirmeyi
amaglamaktay1z.



1.5 SURDURULEBILIRLIK EKIBI VE GOREVLERI

e Sirdiiriulebilirlik Ekibi Gorevleri :

* Sirdiirtlebilirlik ekibi, Kardem Ambalaj olarak siirdiiriilebilirlik alaninda sorumluluklar iistlenen béliimdiir. Bu boliimiin gorevleri asagidadir.

* Siirdiiriilebilirlik Yol haritasi ve Politikas1 Olusturma: Siirdiiriilebilirlik hedeflerini belirlemek, politikalar gelistirmek. Bu ¢ercevede, isg, cevresel,
sosyal ve ekonomik siirdiiriilebilirlik konularina odaklanmak.

* Risk ve Firsatlar Degerlendirmesi : Potansiyel siirdiiriilebilirlik risklerini ve firsatlarini belirlemek, etkilerini degerlendirmek ve gerekli 6nlemleri

almak. ,

* Ormanlarimiz1 agaglarimizi korumak ve enerji verimliligi gibi konulara 6ncelik vermek.

o I¢ ve Dis Paydas Calismalar1 Yonetimi: Sirket ici ve disindaki tiim i¢ ve dis paydaslarla iletisim ve is birligini saglamak. Siirdiiriilebilirlik
calismalarini onlarla paylasmak, geri bildirim almak ve onlarin da katilimi saglamaktir. .

* Sirdiirtilebilirlik Raporlama ve Degerlendirme: Strdiirtilebilirlik performansini diizenli olarak 6l¢gmek, izlemek ve raporlamak. hedeflerini belirlemek
ve bu gostergeleri karsilastirmali olarak agiklamak. Raporlarin dogrulanabilirligini saglamaktir.



1.5 SURDURULEBILIRLIK CALISMALARI VE
PAYDASLARIMIZ

Kardem Ambalaj olarak i¢ ve dis paydaslarimizin gereksinimlerini ve beklentilerini ortaya ¢ikarmak, anlamak ve bunlari sistemimize
eklemek, Risklerimizi ve sonuclarini etkin bir bicimde yonetmek, tiim topluma yonelik yararl projelerin yonetilmesi , tasarlanmasi ve
stirdiiriilebilir bir isletme metodunun belirlenebilmesidir. Dolayisiyla, Kardem Ambalaj’da paydas etkilesimi, karsilikli ve katilimci bir
yaklasim olarak kabul edilmekte ve paydaslarla gerceklestirilen iletisimin aktif ve kapsayict olmasi biiylik 6nem tagimaktadir.

Kardem Ambalaj, kendi liretim faaliyetleri, hedeflerini, amaglar1 ve politikalarindan dogrudan ya da dolayl olarak etkilenen unsurlari, bu
faktorler tizerinde etkili olabilme kapasitelerini, etkilenme seviyelerini, ve Kardem Ambalaj ile olan baglantilarini izleyerek taraflarini
belirlemektedir.

Tim paydaslarimizi i¢ ve dis paydas olarak ayirdik. Bu 6nemli paydaslarin beklentilerini, isteklerini ve gereksinimlerini karsilamak i¢in
diizenli olarak farkli iletisim araglariyla onlarla iletisim kurmaktayiz.

Paydaslarin katilimini saglamak icin gerekli ¢calismalar1 gergeklestiriyor ve kurumsal sosyal sorumlulugumuzu yerine getirmek i¢in i¢
streclerimizi gelistirtyoruz. Kardem Ambalaj’in paydas gruplari, kullanilan iletisim metotlari, iletisim siklig1 asagidaki dosyada da yer
almaktadir.
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ENTEGRE KALITE YONETIM [ ENTEGREE KATITE YONETIM
SISTEMI KAPSANMIMIZ., SISTEMI KAPSAMIMIZ.,
AMBALDR SURECLERIMIZ, 1C VE DIS AMEBALA SURECLERIMIZ, 1C VE DIS
HUSUSLAR HUSUSLAR
KAPSAM ve KURULUS BAGLAMI
EEE
Eurulusun ]]ph Taraflan
Merkez Ofis -
Kardem Ambalaj Kapsam ve Kapsam Dihilindeki Siirecler I¢ Taraflan D1 Taraflan
Kapsam: Olukts Mukavva, Kobi, Kaitt ve Ambalaj Uriinleri Emalat ve Satrss Adapte Edilen Standartlar/Modeller Bankalar
. Baglayic1 5521 1 Didzenleyici kurulugl
Merkez Ofis Siirecler: Sans ve Pazarlama, Proje Planlama, Insan Kaynaklar ve Egitimi, Yonetimi AFTAVIC] SoFesmeTer e uear
. Bilgi Sistermi Ekonomik Durum
Gizden Gecirme, Kalite Yinetim (I Tetkile, Diizeltici Faalivetler)
) Caliganlar Hidkiimet
Merkez Adresimiz: Catalmese Mah. Regadive Cad. 184 Sok. No:® Celomelkdy / ISTANBUL
Edinilmig Bilgi EYS Belgelendirme Komiluglan Alman Danigmanlik
Telefon: 90 216 429 29 80 - 81
- Hedefler/Stratejiler Komgular
E-Posta: infof@kardemkutu.com| Karar Mekanizmast Medya
Eurulugun Degerleri Miigteri (Tgveren)
Eurm Kilbini Pazar Pay:
Miakine ve Ekipman Ealripler
Performans Son Kullanict
Sahip Olunan Teknoloji Tageronlar
Fabrika
. Uretim Adaptasyon ve Kurulum Tedarikgiler
Fabrika: Uretim, Depolama, Muhafaza ve Sevkiyat, Kalibrasyon, Genel Balkim Onarm, Kalite
Tesis Y dnetimi Tedarikeinin kaynag (firetict)
Kontrol (Giris, Proses ve Final)
] Uretilen Uriin/Hizmet Teknoloji
Fabrika Adresimiz: Cataliness Mah Eesadiye Cad. 1 8 4 Sok. No9 Cekmekdy / ISTANBUL
Ust Yanetim Toplumszal
Telefon: 90 216 429 25 30-81
Yazal Otorite Kanun ve Yonetmeliller
E-Posta: info@kardemkutu.com
Yerel Otorite (Belediveler)
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ENTEGRE KALITE YONETIM |__— — ENTEGRE KALITE YONETIM
SISTEMI KAPSAMIMIZ, |, SISTEMI KAPSAMIMIZ, [ —
AMBALA| SURECLERIMIZ, iC VEDIS [ —— AMBALA] SURECLERIMIZ, IC VEDIS [ —— -
HUSUSLAR — HUSUSLAR zymn Tarki: DL10.2022
iu; Hususlar

Yasal ve Miisteri Sartlan

L.19.01 Meveuat Takip Tistesi

ilgi]i iu; Hususlar Detay

Aciklama

Dhs Hususlar

flgili Dns Hususlar Detay

Aciklama

Banka

Ihracat iglemleri, Ithalat iglemleri, Kredi

Adapte Edilen StandartlarModeller Yeni devreye alman / alinacak olan standart va da telmolojinin uyum
siireci

Baglayic: Sozlegmeler Meveut teknolojive vygunluk, Cevre konulary, Sosyal gartlar

Bilgi Sistemi Donanum duromu, Kullanidan vazilim, Kullanies sayis, Lisanslar
etkin kullanimi

Galizanlar Uriin ve hizmetlerin devamlilif, calizan saghi ve kisgisel
koruyucular kullanimm

o Faaliyetlerden, Standartlardan, yayinlardan elde edilenlazanilan

Edinilmigz Bilgi Gvenilir ve dosru bilei. istatisti .
givenilir ve dogru bilgi, istatistikzel analizler, kayitlar, raporlann
varliZy, nitelikli ve uzman personelin varligy, aragtirma-geligtirme

Hedefler/Stratejiler Politikaya uygunluk, Hedeflere uyguntuk, Iletme sartlarma uyguniuk

Karar Mekanizmas: Ust yonetimi etkinlizi

Eurulogun Degerleri

Caliganlann kuroluga baghiliz, Egitim faaliyetler:

Eurum Kiiltini

Caliganlarn igten ¢ilog huz Egitim Tg iletisim, Caliganlarn
nitelifFinin geligtinilmesi/ivilegtirilmesi

Diizenleyici luruluglar Bagli olunan kuruluglara karg sorumiululdar

Elkonomik Durum Finanzal givenlik, Ulusal ekonomik durum

Hilliimet Ulke siyasi yonetim sistemi,

KEYE Belgelendirme Kumluglan Yanetim sistemleri belpelendirme galizmalan, denetimlerin

Alinan Danigmanlic gergeklegtirilmesi, uygunsuzluklann kapatilmas, danigmanlik hizmetler

Eomgular Gorintd ve glirdlti kirlilifi yaganmamasi

Medya Firma ile ilgili yansiyan haberler, iletigim, reklam

Miisteri(Tveren) Misgterinin varlifun sirdirmesi, Migteri kaybetme,

Pazar Pay1 Pazarin geniglemesi, Daralmasi,

Rakinler Eeleabet kogollan, piyasaya giren yemi firmalar, Raliplere kargt durum,

P Fakiplerin pazardali durumu, Eakibin Diigmest

Son Eullanict Algy, Memmnuniyet, Taleplerin anlagilmas:

Tageronlar Alt calizanlar 1le yapilan sSzlegmeler

Tedarikgiler 'I;eda.lnkgilt.an.t.L gq&'@:hgi, Cal.1§:llaﬂ. tedarikeilerin varliklanm sirdGrmesi,
Yeni tedarikgilerin pivasaya girmesi

Tedarikginin kaynag (firetici) Uretici hammadde temini

Teknoloji Internet erigimi, Uretim teknolojisinde yenilik

Toplumsal Miigteri olmayan taraflar ile iletigim, Sosyal faalivetler

Yazal Otorite ve Y onetmelilder

Gerekliliklerin yerine getirilmesi, Cevre mevzuat, Uriin standartlan

Yerel Oforite(Beledive)

Cevre temizlik vergisinin zamaninda Gdenmest, ¢8p dokme ve difer
uygulamalara riayet

Makine ve Ekipman Verimlilik, Enerji kullansms

Performans Uretim makine ekipmanlariin durmu, Enerji kesintilers, Duroglar,
Yeni diriin tiretimid, Atk yénetimi, Kaynalk kullanims

Sahip Olunan Telmoloji Giincellil 4 u, Enerji kull .

Uretim Adaptazyon ve Kurulum Santrye montaj elipmanlary. igveren tarafinda depolama ve stok
alanlarimn belirlermesi, sfzleyme gartlanna uyum

Tesis Yonetimi Alt vaps ve diger kolayhklann durmu, atiklar

TTretilen UriinHizrmet Miigteri istel: ve beklentilerinin algilammasi, Gretim kontrol
kriterlerinin kontrol ve takibi

Ust Yanetim Firmann devamlilifsnm saglanmasi hususlannda karar glma, veterli

nitelilteld yénetim, bilgi
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KARDEM AMBALAJ ONCELIK DOSYASI

1- iS SAGLIGI VE GUVENLIGI ISLERi

2- YENi URUN VE ARGE

3- SIFIR ATIK CALISMALARI

4- BILGI GUVENLIGI

5- KARBON AYAK iZi CALISMALARI

6- URUN YASAM DONGUSU

7-SOSYAL UYGUNLUK CALISMALARI

8- ENERJi YONETIM CALISMALARI
9-YONETIM CALISAN CALISMALARI
10-RiSK VE FIRSAT CALISMALARI

11- MUSTERI MEMNUNIYETI
12-TEDARKCI CALISMALARI

13-URUN GUVENILIRLIGI

14-ULUSAL VE ULUSLARARASI YASAL SARTLARA UYMA
15- FSC YONETIM SISTEMI

16- SOSYAL SORUMLULUK CALISMALARI



Enerji performans
gostergelerinin izlenmesi

Enerji Performans Gastergelerinin dogru belirlenmemesi

Enerji verimliliginin dogru yanetilememesi

Enerji referans cizgisinin
belirlenmesi

Enerji Referans Cizgilerinin dogru belirlenmemesi

Enerji verimliliginin dogru yanetilememesi

Verileri diizenleyecekve takibini saglayacak birinin
atanmasi

izleme ve flcme
Degerlendirilmesi

{Isty@netimin karar verirken enerji performansini gz Gninde bulundurmamas

Enerji verimliliZi fazliyetlerinin sonucunda aksiyon
slinamas

Yonetim Gozden Gegirme Raporu

2023 Yili referans yilimin enerji tiketimlerini
belirleyerek enerji dakimantasyonlar ile alakal
prosedir ve talimatin belirlenmesi

izleme ve flcme
Degerlendirilmesi

EYS ekibi planlanan siklikta degerlendirme [toplanti vd. | yapmamasi

Etkin iletigim zaglanilamamasi

iletigim Prosediri
ic iletisim Listesi

(st yénetim ileyilda en 3z bir kez VGG toplantisinin
yapilmasi

i Tetkik

g tetkiklerin etkin olmamasi

isletme iginde OEK kontroliindn olmamasi

i Tetkik Prosediri

iletigim prosedrinin oluturulmasi

Kurulusumuzda Dizeltici Faaliyet kiltirindn olmamas

Uygunsuzuk ve iyilestirici fagliyetlerinin
giderilememesi

ic tetkikei egitimlerinin etkin bir sekilde verilmesi ve
gerektiginde tekrar edilmesi

izleme ve flcme
Degerlendirilmesi

Enerji izleme ve Blgme alt yapizinin yetersizligi

Enerji tiketiminin dizgun bir sekilde yapilamamasi

Oicim Plani

Uygunsuzuk ve iyilestirici faalivetler igin DIF
formlannin kullammina gecirilmesi

Enerji dlcim ve izleme icin gerekli ekipmanlann
tedariginin yapilmasi ve sistemin kurulmasi




1.6. Risk ve Firsat Analizi

DNCEATE DEGER BS5E
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2.1. ENTEGRE KALITE YONETIM SISTEMI

Kardem Ambalaj, siirekli gelisim ilkesini benimseyerek, kaliteli ve stirdiiriilebilir tiretim anlayisimizi her asamada uygulamaktadir. Bu baglamda, sirketimiz; is
giivenligi, liretim stirecleri, proses iiriin kalitesini ve ¢evresel hedeflerini belirli standartlar ¢ergevesinde yonetmek ve siirekli 1yilestirmek amaciyla uluslararasi
kabul gormiis yonetim sistemlerini benimsemektedir.

Firmamizda asagidaki kalite belgeleri yer almaktadir.
Kalite yonetiminde, miisteri Isteklerini en iist seviyede tutma ilkesiyle sistemimiz kurulmus ve miisteri isteklerine gore hizmet vermektedir.

Firmamizda ISO 9001:2015 sertifikas1 bulunmaktadir. Bununla birlikte, ¢evresel performans ve siirdiiriilebilirlik konularinda aldigimiz sorumlulugun bir
gostergesi olan ISO 14001:2015 sertifikas1 bulunmaktadir. Calisanlarimizin 1 sagligi ve giivenligi agisindan biiyiik 6nem arz eden ISO 45001:2018 sertifikas1
almmustir. Ayrica ISO 22000:2018, ISO 27001:2022, ISO 26000:2020, ISO 50001:2018 sertifikalarimiz bulunmaktadir.



2.1. ENTEGRE KALITE YONETIM SISTEMI

FSC (Forest Stewardship Council): Orman triinlerinin siirdiiriilebilir ve etik bir sekilde iiretildigini dogrulayan sertifikasyon siirecimizde
tamamlanmis ve 2023 yilinda firmamiza FSC sertifikasin1 kazandirmis bulunmaktayiz.

PEFC (Programme for the Endorsement of Forest Certification): Orman tirtinlerinin siirdiiriilebilir ve etik bir sekilde iiretildigini dogrulayan
sertifikasyon siirecimizde tamamlanmis ve 2023 yilinda firmamiza PEFC sertifikasin1 da kazandirmis bulunmaktayiz.

Tiim bu yonetim sistemleri ve sertifikalarin gerekliliklerini yerine getirme siirecinde, diizenli araliklarla bagimsiz denetimlerden
gecilmektedir.

Bu denetimler, sirketimizin ilgili standartlara uygunlugunu ve bu konudaki taahhiitlerini siirdiirdiigilinii teyit etmektedir.

Etik is uygulamalarimiz ve tedarik zinciri yonetimimiz siirekli olarak gézden gecirilmekte ve iyilestirilmektedir.

Bunun disinda y1l i¢erisinde de tiim miisterilerimiz tarafindan da firmamiz belli araliklarla denetlenmektedir.


https://www.pefc.org/
https://www.pefc.org/
https://www.pefc.org/
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2.3. BILGI GUVENLIGI ISO 27001

Kardem Ambalaj olarak 2023 yilinda ISO 27001:2022 Bilgi giivenligi belgemiz alinmistir.

Kardem Ambalaj olarak dijitallesmenin sadece bir kelime degil, ayn1 zamanda siirdiiriilebilir bir gelecek i¢in de kritik bir gereklilik
oldugunun bilincindeyiz. Bu bilin¢le hareket eden Bilgi Giivenligi Sistemleri Sorumlumuz ( kalite yonetim temsilcisi ) tarafindan firmamizin
tiim operasyonlarim1 ve faaliyetlerini destekleyen temel bir sistem kurulmustur.

Bilgi Giivenligi ve Veri Koruma: Firma bilgi ve verilerimizin giivenligini, dogrulugunu, biitiinliigilinii, tutarliligini ve gizliligini siirekli
olarak saglamak i¢in diizenli olarak kontrol siire¢lerimizi yiiriitmekte ve giincel dnlemler almaktay1z.

D1s Kaynak Yonetimi Takibi :

Teknoloji projelerindeki alt- yiiklenicilerimiz ve is ortaklarimizla olan iligkilerimizi yoneterek, islerin verimli, uyumlu ve iyi iligkiler i¢cinde
yiiriitiilmesini saglamaktay1z.

Teknolojik Gelismelerin izlenmesi:

Gelisen teknolojiyi yakindan takip ederek, sirketimizin siirekli inovasyon ve gelisim i¢inde olmasini desteklemekteyiz.



2.4. TEDARIKCILERIMIZ

» Kardem Ambalaj olarak satin alma prosediiriimiiziin amaci tedarik¢i firmalarin segilip degerlendirilmesi, satin alinan iirtin ve hizmetler gibi
kaliteyi etkileyebilen girdilerin belirlenen sartlara uygun olmasini saglamak ve satin alma faaliyetlerini diizenlemek i¢in bir sistem
olusturmaktir.

* Tedarik¢i firmanin secilmesi, tedarik¢i performansinin degerlendirilmesi, onayli tedarik¢i listesinin giincellenmesi faaliyetlerinden
kapsamaktadir.

* Kardem Ambalaj olarak tiim tedarik¢ilerimizi segerken kalite, tiretim ve bunlarin diginda gevre yonetim sistemi ve isg ¢aligmalar da dikkate
alarak secilmektedir. Tedarik¢i degerlendirme ve tedarik¢i performanslarin1 denetlerken de Cevre ve Isg sorular1 da tedarik¢i dokiimanlarina
islenmistir.

« Kardem Ambalaj olarak Sosyal uygunluk , Cevre ydnetim sistemi , Is saglig1 ve giivenligi yonetim sistemi sartlarini yerine getiren
tedarikcilerimiz onayl tedarikgi listemize girmekte ve calismaya basladigimiz firmalardr.

» Tiim tedarikg¢ilerimiz bu sartlar yerine getiremezse de belli bir zaman verilerek iyilestirme ¢alismalar1 yapmasi i¢in de ek siire verilmektedir.



2.5 KARDEM TEDARIK ZINCIRI

* Kardem Ambalaj siirdiiriilebilirlik anlayisin1 benimseyen tedarik ve tiretim siirecleri olusturmak adina 6nemli adimlar1 2023 yilinda atmis
bulunmaktayiz. Uretimde temel hammadde olarak kullanilan kAgidin yan1 sira, yan hammaddeler arasinda tutkal ve boya tercih
edilmektedir. Tedarik zincirinde yer alan tiim tedarikgiler, giivenilir ve uzun siireli is birlikleri olusturabilmek adina titizlikle se¢ilmektedir.
Tiim detaylar satin alma prosesimizde de belirtilmistir. Tedarik¢i agimiz, is birligi yaparak malzeme ve hammaddelerimizin stirekli ve
kaliteli bir sekilde tedarigini saglamamiza olanak tanimaktadir.

* Tim hammaddelerimi i¢ piyasadan ve alaninda en uzman ve tiim yonetim sistemleri olan ayn1 zamanda FSC belgesi gibi belgeleri olan
firmalar ile calismaktayiz. tiretimi desteklemek adina Tirkiye’nin ¢esitli bolgelerinden se¢ilmistir

» Sirket i¢in tedarik zinciri degerlendirme siirecleri oldukga degerli goriilmektedir. Mevcut olarak firmamiz toplam 17 adet onayli tedarikci
ile 15 birligi yapilmaktadir. Bu tedarikg¢ilerin tamamu yerli tedarikcilerdir.



2.5 KARDEM TEDARIK ZINCIRI

» Kardem Ambalaj olarak tiim tedarik¢ilerimizi gonderdikleri {irlinlerin kalitesi disinda y1lda minimum bir defa olarak tedarik¢i denetimi de
yapmay1 hedeflemekteyiz. Bu baglamda gerekli soru listeleri hazirlanmis ve soru listelerine ¢evre, isg, liretim faaliyetleri dahil hepsi
eklenmistir.

» Tedarik¢ilerimiz denetim sonrasinda da gerekli olan 60 puani alirlarsa bizimle ¢alismaya devam ederler. 60 puan altinda ki tedarik¢ilerimize
alt1 aylik ek bir siire verilmektedir.

* Burada hedefimiz tiim tedarik¢ilerimize bu bilinci asilamak ve siirdiiriilebilir bir yasam i¢in hem firmamizin hem de tedarikg¢ilerimizi
gelistirerek stirdiirtilebilir bir yasam i¢in ¢aligmaktir.



2.6. YENI URUN ARGE VE MUSTERI OZEL ISTEKLERI

* Gilinlimiizde teknolojik gelismeler ve degisen diinya trendlerini yakalayabilmek icin is diinyasinda hizli degisim ve gelisim, firmalar1 siirekli
olarak daha rekabetci olmaya ve miisterilerin taleplerini karsilayacak yeni ve yenilikei tirlinler sunmaya yoneltmektedir.

* Biz de Kardem olarak Ambalaj sektoriinde bu dontisiimde yerini alarak kendi yeni {iriin , arge ve miisteri 6zel istekleri dikkate alarak
projelerimizi yiiriitmekteyiz.

 Kardem Ambalaj tarafindan siirekli degisen teknolojik yenilikler yakindan takip edilmekte, yeni iiriin ve arge’ ye verilen onem ve buna ayrilan
kaynak her gecen giin artirilmaktadr.

* Amag, yalnizca en son teknolojilere dayali iiriinleri miisterilere uygun fiyatlarla sunmak degil, ayn1 zamanda sektore yeni ve degerli tirtinler
tanitmak olarak belirlenmistir. Bu baglamda, Kardem Ambalaj tarafindan baslatilan yiiksek kaliteli, diisiik gramajli ambalaj kagitlar1 konusunda,
Kardem Ambalaj olarak kagit gramajlar tizerinde denemeler yapilip destek saglanmaktadir. Burada miisteri istekleri ve kalite standartlar1 da her
zaman takip edilmektedir.

* Ar-Ge faaliyetleri, sadece liriin yeniligi ile sinirli kalmayip ayn1 zamanda yonetim ve pazarlama stire¢lerini de kapsamaktadir. Teknolojik
yenilikler ve yenilik¢i yaklasimlarin, her sektorde siirdiiriilebilir bir rekabet avantaji sagladigina olan inan¢la, Kardem Ambalaj olarak bu avantaji
yakalamak ve stirdiiriilebilir bir hale getirmektir.

* Kardem Ambalaj olarak stirdiiriilebilirlik, tiim is siire¢lerimizin merkezinde yer almaktadir.

* Yeni lirtin ve Arge Departmanimiz, bu felsefeyi benimseyerek, miisterilerimizin ihtiyaclarina yanit verirken ayni zamanda siirdiiriilebilir ve
yenilik¢i ¢oziimler sunmaktadr.



2.6. YENI URUN ARGE VE MUSTERI OZEL ISTEKLERI

* Miisteri taleplerinin en iyi sekilde karsilanabilmesi i¢in 6ncelikle en uygun kalite standardi belirlenmekte, ardindan miisteri istekleri de goz oniinde
bulunmaktadir. Bu yapilan tiim tasarimlar sonucu ortaya ¢ikan numuneler , miisteri onay1 alindiktan sonra liretim agamasina gegilmektedir.

* (Calisan sagligina ve {iretim ergonomisine de biiyiik onem verilmektedir. Bu baglamda tiim siireclerimiz isg kapsaminda incelenmektedir. Tasarim ve {iriin
gelistirme siireclerinde, bu iki kritik faktér her zaman goz 6niinde bulundurarak calismalar sekillendirilmektedir.

* Yeni iirlin ve Arge birimimizin tam anlamiyla yapilanmasini bitirdikten sonra, tiim bu siire¢leri detayl bir sekilde raporlamaktadir.

» Kardem Ambalaj olarak iirlin ve hizmet gelistirme siireclerimizde, belirledigimiz standart prosediir ve talimatlarla hareket edilmektedir. . Bu dogrultuda,
gergeklestirdigimiz analiz ve testler bize siirecin her asamasinda rehberlik etmektedir. Analiz sonuglari, diinya standartlar1 baz alinarak sonuglar
izlenmektedir.

* Eger Arge boliimiimiiz tarafindan belirledigimiz standart degerlerin disina ¢ikilirsa, bu sapmalara aninda miidahale edebilmek i¢in dinamik bir sistemle
calismaktayiz. Bu baglamda tiim iirinlerimz i¢in gerekli PPAP dosyalar1 ve kontrol planlar1 da olusturulmaktadir.



3.1. KARDEM ENERJI YONETIMI

* Kardem Ambalaj , ambalaj sektoriinde uzun yillardir faaliyet gosteren bir firma olarak, ener;ji tiiketimi sistemine biiyiik 6nem vermektedir.
Enerji, firmamizin tiim iiretim agsamalarinda makinalarimizin devamliligini isleyisini saglayan temel bir aracgtir ve iiretimlerimizin durmamasi
i¢in en 6nemli riskimiz ve bilesenimizdir.

» Kardem olarak enerji tiikketim miktarlarimiz 6lgiilmiis, 6nemli OEK’ lerimiz belirlenmis ve ISO 50001 Enerji Y 6netim Sistemi ¢alismalarina
2023 yil1 ortasinda baslanmustir. Bu ¢alismalar sonucunda 2024 yil1 basinda ISO 50001 belgesi alinmastir.

* 2024 y1ihi itibariyle de enerji tiikketimlerimiz aylik bazda takip edilmeye baslanmis olup gerekli iyilestirmeleri yapmaya odaklanmis
* bulunmaktay1z.

» Kardem olarak tiim caligsanlarimiza da gerek egitimlerimiz ile gerekse gorsel dokiimanlar ile farkindalik saglanmaktadir.



3.1. KARDEM ENERJI YONETIMI

DOG. TEP QRSO s (1t) MOT. TEP TOPLAM TEP
2023 172.809,14 14,86 - 101.952,36 86,31 2.280,58 1,74 102,92 2023 102,92
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KARDEM

AMBALA)

ENERJi YONETIM SISTEMI POLITIKAMIZ

kardem Ambalaj kiiresel sirdirdlebilirlik hedefleri ve gelismelerinin 1z18inda gevreye ve tim
canli yasamina defer katan bir hizmet gergeklestirme modeline &ncilik etmekteyiz.
"Yazanabilir ¢evre ve sOrdirdlebilir kalkinma® felsefesini esas alarak altyapr ve (st yap
hizmetlerimizi buna gore tasarlamaktayiz. Sirekli gelisim ve ilerleme ilkesi ile teknolojideki
gelisimi yakindan izleyerek tim iz modellerimize yenilikgi uygulamalan yansitma gayreti
icindeyiz. .

Doga ve insan ile uyumlu, verimlilifi on planda tutan ve paydaslanna deger katan
sirddrdlebilir bir kallkinma modelini benimseyen yaklagimimiz sundugumuz hizmetlerde de
kendini gdstermektedir. Bolgemizdeki sanayinin gelisimi ve katilimcilanmiz icin ortak ¢ézimler
dreterek gevresel ve ekonomik anlamda fayda saglayan altyapi ve Gst yapi hizmetlerimiz
kapsaminda hedeflerimiz;

Kirliligin onlenmesi ve ¢evrenin korunmasi amaciyla gevre ile uyumlu, dogadaki tim
canhlara saygih, dogal kaynaklanin verimli kullamildigi is modelleri tasarlamak,

Enerji verimliligi, enerji kullanimi ve enerji tiiketimi ve cevre kapsaminda uygulanabilir
yasal sartlara ve diger sartlara uymak

Bazaril uygulama drnekleriile enerji verimli teknolojilerinin hayata gegirilmesi sayesinde
enerji maliyetlerini disdrmek, atiklarin geri kazamirmi ile enerji ve dogal kaynaklan
korumak,

Teknolojik gelismelerin ve yeniliklerin yakindan izlenmesi, enerji verimli Grinler ve
hizmetlere yatinm vyapilmas), enerjinin ve kaynaklann wverimli  kullanilmasi ile
shrdirilebilir retime katkida bulunmak,

Enerji yonetim sistemi amaglannin ve hedeflerinin gergeklestirilmesi igin bilgi ve gerekli
kaynaklarin varligini saglamak,

Sirekli gelisimin Sneminden hareketle ¢calisanlarimiza ilgili konularda egitimler vermek
ve diizenli olarak bu egitimlerin tekrarlanmasim saglamak,

Enerji performansini etkileyen, enerji bakimindan wverimli driin ve hizmetlerin tedarik
edilmesini desteklemek

Enerji performansimizi ve Enerji Yonetim Sistemini sdrekli iyilestirmek, yenilikgi bir
yaklasimla tasanm faaliyetlerini desteklemek, ileriye tagiyacak aksiyonlan almaktir.




3.2. KARDEM AMBALAJ ATIK YONETIMI

Kardem Ambalaj olarak, yaptigimiz isin temelinde bilingli liretim ve siirdiiriilebilir
hammadde yaklagimi ( yasam dongiisii ) var olmaktadir. Uretim siirecinden
kaynaklanan tiim atiklarimizin zararlarin1 azaltmak ve minimum seviyeye diisiirmek
icin gerekli onlemler alinmaktadir.

Sirketimizde olusan atiklar tehlikeli ve tehlikesiz atiklar olarak bulunmaktadir.

Uretimimizde yaptigimiz isin geregi olarak dzellikle kagit atik olusmaktadir. Bu atiklar
tehlikesiz atiklar olarak yetkili kuruluslara verilmektedir.

Firmamizda Atik Yonetim prosediirii olup, faaliyetlerimiz sonucunda ortaya ¢ikan tiim
atiklarin ¢evreye ve halk sagligina zarar vermeden etkin bir sekilde yonetilmesi
amaglanmaktadir. Bunun disinda boya atig1 olup, bunlar da Bakanligimizin sistemi
olan ECBS lizerinden lisansl firmalara verilmektedir.
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 Siirdiiriilebilir bir ¢evre i¢in tasinan biiyiik

o Ogzellikle evsel ve endiistriyel kat1 atiklarin gevreye

3.2. KARDEM AMBALAJ ATIK YONETIMI

[IKLARIMIZI AYIRALIM GERi KAZANAL

e

sorumluluk bilinci bu amagla uyum igindedir.

zararini asgariye indirgemek amaciyla
degerlendirilebilir atiklar1 siniflandirarak, uygun
renk, etiket ve atik kutulari ile ayr1 toplanmaktadir.
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1L AMAC

Bu prosediinin amacy; kah stklanna toplanmaz), tasmifi, ahk toplama noktznna almas, ayngtrilmas,
degerlendiribmesi ile kimyasal, yag stiklanmn ve tehlikeli atiklann kontroli ifin vyintem wve
sonumhiluk belirlemektir.

1. KAPSAM
Isletmemizde ortava grkan biitia snklen kapsar.
3. TANIMLAR

31 ATIK: Ureticisi tarafindan anlmak istenen, gevrenin korunmas: balommdan dizenli bir
gekilde bertaraf edilmesi zarsken materyaller

32 TEHLIKELI ATIK: Patayicy, parlavicy, kendilifinden yanmays misait, hava ve su ile
temasmnda zehirleyici ozellik tasryan; kontrolsiz toplams, depolama, tapma ve bertaraf

durumlarnds gevreye zarar verehilecek atidar

3.3 EVSEL ATIK: Ewel kullammmdan ksynaklansn stlklar, yemekhans stklan ve geri
leazarlamayen tehlikesiz ankdardar.

3.4 CERI DONTUSTMLT ATIKLAR: Awn olarak toplamldigmda fiziksel vava kimvasal iglem
ghrerek veya gdrmeverek oldugu gibi tekrar kullawilahilen shidlardir.

3.5 TIBBI ATIK: Tehlikeli stk smifinda olup, patolojik ve patolojik olmavan enjelre, kimyasal
ve farmasotik auklar ile kesici-delici malzemeler ve sibastmbmg kaplando.

4. SORTAILULUKLAR

Yemekhane atiklanmm toplanmasmdan, evsel kab atiklann bertaraf edilmesinden Yemakhane
Sorumluzu, Geri dimusririlebilir atklar ve teblikeli anklann depolanmasy ve bertaraf girketine
tesliminden Ezlite Yoneticis sorumludur.
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&£ UYGULAMA
Evzel Nitelikli Kati Atiklar

Yemakhane atiklan afz kapali navlon torbalara komularak ¢6p slamnds bulunan bidonlarda sekretar
spmumuhufunda toplany. Yemakhane sorumbosu tarafmdan tarif edildifi gekilde beraraf adilir.

Plastik ambalajlar vh. gibi ambalaj atiklan evzal kan anklar kapsamunda dedarlendirilir

Eirolardan qikan ki atkler “Kazt Geri Dondsim Kutularmda™ toplanarak, Ezlite Yonstim
Sonmmlusu tarafindan belirli perivotlar dz (teslim edilecek biviklize ulasnfnds) belediyenin ilgili
geri ddnisim ekiplerine veritir Ilgili kayitlar Ealite Yinetim Sorumlosu terefndan sakdamr,
Biirolarda olugabilacek bunun digmdakd atkdar eveel atlklar gibi iglem gdmir.

Aynca birolarda oligan ve tehlikeli ank smifindz olan pil, kartug, toner, floresan lamba gibi atiklar
avrl depolanir ve teslim edilecek biyiiklige ulagtinda vetkili, akradite kuruma teslim adilir, kavitlan
tutalor.

Plastik exazh atiklar zyn depolanir ve (teslim edilecek biyiklize nlagnmnda) beledive girevlilerine
ayrl teslim edilir.

Atk Depolamz alanlanna konulan tim attklar Atk Takip Raporu Formuo ile kayit altima ahmy, Bu
formlar Ealite Yoneticizi tarafindan sakh totulurlar.

Tehlikeli atk simifina giren her tirhd atik, kapah bidonlarls uveun periyotlar dz biriktinildikten sonra
durum Ealite Yaneticisi tarafindan, teslim edilecek biviikliZs ulsstfmda yetidli, ivedite kuruma
teslim edilir_vasal kayitlan tutalur,

Eu beyan shfm nihai bertaraf viatemi, atik miktar,, bertaraf edan lisansh kurulngun irtibat bilgilerini

igerir.

Atrk teslimi sorrazmda anfm teslim alan, tarih, shk miktan gibi bilgilerin yer aldhi “Ank Taslim
Tutanagl” Ealite Yineticisi tarafindzn dizenlenersk karsi tarafs onaylstildiesan somra kayrtlar

KARREM

ATIK YONETIM PROSEDTRI

Atik tesliminin dogru olarak yapilmadif ve anklarm tammlanan varillerin igerizinde depolanmamasn
halinde; olaz bir kirlenmenin Gnlenebilmesi igin Kalite Yoneticisi tarafmdan DF baglanlarak, soomglar

VGG gindeminde deerlendirilir

Atiklarm zzaitiman ile izili hedefler Hedef Takip Plaminda takip ediliv, VGG de gindem maddes

olarak goriyilir.

Dersonel, stiklann zzalhlmas, syngtmlmasy, bertarafi gibi husnslards daima egitilir, eksiklizi

durmunda her val ank yonetimi eitimi efitim planma dihil adilir.

6. ILGILI DOKTMANLAR

HAZIRLATAN KONTROL EDEN ONATLAFAN

KALITE FONETICIST KALITE FONETICIST GENEL MUDUR

muhafaza edilir.
HAZIRLAFAN KONTRGL EDEN ONAYLAFAN
EALITE FONETICIS! KALITE FONETICIS! GENEL MUDTR

Atik Takip Faaporu Formu F.la0l
Atk Teslim Tutanagy Flim
7. REVIZYON GECMISI
Revizyon No Revizyon Tarihi Madde Ko Revizyon Sonras
HAZIRLATAN EKONTROL EDEN ONAFLAFAN
KALITE FONETICIST KALITE FONETICIST GENEL MUDUR
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3.3. KARDEM KARBON AYAK iZI

Insanin da icinde bulundugu diinya, canli ve cansiz varlklariyla birlikte bir diizen ve denge icinde
bulunmaktadir. Fakat, hizla akan zamanin icinde ihtiyaclarinin pesindeki insanoglunun yasam
biciminin, iklim sistemindeki bir bozulmaya neden oldugu artik genel bir kabul gormektedir. iklim
degisikligi buglin dinyada karsilastigimiz kiresel 6lcekte en buiyik problemlerden birisi olarak ifade
edilmektedir.

Dianyamizda iklim degisikliliginin etkileri gortlturken tlkemizde bu etkilerden payina diseni almaktadir.
Bu sebepten dolayi, insan kaynakli sera gazlarinin kontrol altina alinmasi, azaltilmasi ve olumsuz
etkilerine yonelik dnlemler alinirken bir yandan da iklim olaylarinin etkilerine uyum ve fayda saglamak
ve etkileri yonetebilmek icin stratejilerin gliclendirilmesi, gelistirilmesi ve uygulanmasi sirecleri de son
derece ehemmiyetlidir.

Esasen, iklim degisikligine uyum saglamak, iklim degisikliginin etkilerinin iyi anlasiimasi ile mimktndur
ki bu etkilere karsin en iyi miicadele yontemleri olusturulabilsin. Iklim degisikligine uyum saglama, bir
seferde hemen meydana gelen bir adim degil, devam eden bir sirectir.

KARDEM AMBALAJ olarak insanlgi bekleyen en buyUk tehlike olan iklim degisikligi ile micadele
edebilmek adina kurumsal karbon ayak izimizi hesaplamakta ve karbon ayak izimizi azaltmak icin
gerekli iyilestirmeleri yapmaktayiz.




TANIMLAMA VE KISALTMALAR

Sera gazi: Yerylzi, atmosfer ve bulutlar tarafindan kizilétesi 1sima spektrum aralifinda beliri dalga
boylannda sogurulan ve salinan, atmosferin hem dogal hem de antropojenik gaz bileseni.

Sera gazi kaynadi: Atmosfere sera gazi salan fiziksel bir birim veya proses.

Sera gazi1 yutagu: Sera gazlanndan herhangi birisini atmosferden uzaklastiran fiziksel birim veya
proses.

Sera gazi emisyonu: Belirli bir sirede atmosfere salinan sera gazlarindan birisinin toplam kiitlesi.

Karbon Ayak Izi: Bir prosesin tretim, ulasim, 1sinma, eneriji tilketimi veya satin aldii her tdirld
hammadde ve Orettigi her tOrld Orin neticesinde atmosfere yayilmasing neden oldugu karbon
miktanni anlatmak lizere kullanilan bir terimdir.

Sera gazi uzaklastirlmasi: Belirli bir siirede atmosferden uzaklastinlan sera gazlarindan birisinin
toplam kiitlesi.

Sera gazi emisyonu veya uzaklagtirma faktérii: Sera gazlannin emisyonlan veya uzaklastirmalar
icin yapilan faaliyet verilerine iliskin faktdr.

Not — Sera gazianndan birinin emisyonu veya uzakiastirma faktdrinde, bir yikseltgenme parametresi
de bulunabilir,

Sera gazi faaliyet verileri: Bir sera gazi emisyonuyla veya uzaklastinimasiyla sonuclanan faaliyetin
kantitatif dlglisi.

Not — Tiketilen enerfi, yakit veya elektrik miktar, tretilen malzeme, verifen hizmet veya etiilenen
arazi alani, sera gazi emisyonu faalivet verilerine drnek olarak verilebilir.

Sera gazi envanteri: Bir kurulusa ait sera gaz kaynaklan, sera gazi yutaklan, sera gazi emisyonlan
ve sera gazi uzaklagormalarina iligkin bilgiler.

Sera gazi programi: Kurulusun veya sera gazi projesinin diginda, sera gazi emisyonlanni,
uzaklastirmalarini, emisyon azaltmalanm veya uzaklastirma iyilestirmelerini kaydeden, kayitlan isleyen
veya yoneten gondlli veya zorunlu uluslararasi, ulusal veya bolgesel sistem veya plan.

Kiiresel isinmaya etki potansiyeli (KIP): Belirli bir zaman aralidinda, belirli bir sera gazinin es
deder karbon dioksit cinsinden kitleye dayali isma kuvvet etkisini tamimlama faktori.

Not — Hukimetler Arasr Iim Degisikdligi Paneli tarafindan  beliienen  kifresel wsmmaya  etki
potansiyellert rapor icerisinde ver veriimistir,

Karbon dioksit es deferi CO2e: Bir sera gazinin isima kuwvetinin karbon dioksit ile
karsilagtinimasinda kullanilan birim. Nof — Karbon dioksit es dederi, verilen sera gazimin kidlesi ve
onun kuiresel isinmaya etki potansiyelinin canpimiia elde edifir.

Temel yil: Sera gaz emisyonlannin veya uzaklastrmalannin veya sera gazina iliskin diger bilgilerin
gelecekte kiyaslanmasi icin belirlenen gecmisteki bir donem. Not — Temel w emisyonian veyva
uzakiastirmalar;, belirli bir zaman araligna (bir yvil) veya birkac zaman araldginin ortalamasng badgh
olarak hesaplanabifir.

Tesis: Tek bir cografi siir, kurulus birimi veya Oretim prosesi kapsaminda tammlanabilen tek bir tesis,
tesisler kiimesi veya uretim sirecleri (sabit veya hareketli).

Kurulug: Kendi isletmesine ve ydnetimine sahip, ortakl olan veya clmayan, kamu veya dzel girket,
firma, girisimci, kurum veya miessese veya bunlann butini veya bir bolumi.

Sorumlu taraf: Sera gazi beyvanini vermekten ve sera gazi bilgilerini saglamaktan sorumlu ksl veya
kigiler. Not — Sorumiu taral, ya bireyler veya bir kurulusun veya prajenin temsilcisi olabilecedi qibi,
onayiayic veya dodruiayicr fle is Birigi icinde olan bir taraf da olabilir. Onayiaya veya dodrisyict
mdstert veya sera gazi program yaneticist gibi baska taraflar ile is birligi yapabilir,

Hedef kullamici: Sera gazina iliskin bilgileri raporlayanlar tarafindan tarmimlanan ve karar vermede
bu bilgilere giivenen kisi veya kurulus. Nof — Heder kullanic midsteri, sorumiu taral, sera gazi program
yoneticiler, kanun koyucular, finans toplulugu veya diger paydaslar (yverel vonetimier, hokimet
kurulusian veya hokdmet dis kurulusiar) oiabilir,

Giiven seviyesi: Onaylama veya dogrulamada hedef kullama tarafindan talep edilen gliven derecesi.
Not ] — Giiven sevives], mailzeme hatalary, ihmaller veya yanlis anlasimalar olup olmadidi belifermek
amaciyia onayiayic veya dodrulayianin Esanmiadidi onaylama vaya dogrulama pianimm ayrimiEnm
belidemerk igin kullandir. Not 2 — Farkdr onayiama veya dodrulama ifadeleri olarak sonucianan iki given
seviyesi (makul veya sinidly) vardir.

Maddesellik: Hatalardan, ihmallerden ve yanls anlasiimalardan biri veya tamamindan dolay, sera
gazl beyanini ve hedef kullanicilann kararlanni etkileyebilen kavram.

izleme: Sera gaz emisyonlannin ve uzaklastirmalannin veya diger sera gaz verilerinin sirekli veya
peryodik olarak dederlendirilmesi.



BOLUM 4: HESAPLAMA YAKLASIMLARI

4.1.

4.2,

4.3.

SG Kaynak ve Yutaklarinin Tamimlanmasi

Kurulusumuzda raporlama sinirlann dahil olan dofjrudan ve dolayll 5G salim ve uzaklastrmalan
Tablo 1 de Sera Gazi Envanteri olarak dokimante edilmistir. Envanter Sera Gazl Yonetim
Prosediirii'ne gére periyodik olarak gdzden gecirilmektedir.

Belirlenmis olan tim kaynaklar 150 14064-1:2018 standardina uygun olarak siniflandirilmistir,
Hesaplama Yaklagimumin Secilmesi

Kurulusumuzda belirsizligi en aza indirmek ve dodru, tutarlh ve tekrarlanabilir sonuclar elde
etmek icin Sera Gazi Yonetim Prosedirine uygun olarak gerekli verileri toplamaktadir.

Bu dogrultuda dogrudan veya dolayh salimlar ve uzaklasurmalar olarak siniflandinlan her bir
kaynak veya yutak icin verileri, kullarilan her bir ilgili verinin ozellikleri Sera Gazi Yonetim
Prosediiri’'ne gére tanimlanmis ve dokimante edilmistir.

Veriler toplanirken dncelikle faturalar, daha sonra kurum icerisinde manuel veya yaziim zerinde
yer alan kayitlar dikkate alinmistir. Dolaylh emisyonlann hesaplamalarinda ihtiyac duyulan mesafe
bilgilerine google earth aracihd ile ulagilmistir,

Kurumumuzda sera gazi envanterinde vyer glap, emisyon kaynaklannda o6lcim metodolojisi
kullanilarak sera gazi miktanmin tespiti icin bir sistem bulunmadigindan, hesaplama bazl
metodolojiler tercih edilmistir.

Hesaplalarda kullanilan SG salim ve uzaklastirma faktorleri secilirken dncelikle Tier 3 — Sektorel,
sonrasinda Ulusal — Tier 1 ve ulusal kaynaklann yeterli olmadigi durumlarda uluslararas: faktorler
Tier 1 kullanilmistir.

Hesaplama yaklasiminda herhangi bir dedisiklik olmayip olmasi durumunda degisiklikler Sera
Gazl Yonetim Prosediri’ne gbre sera gazl raporunda dokimante edilecektir.

SG Salim ve Uzaklagtirmalarinin Hesaplanmasi

Hesaplamalar icin ECO2ZERO yaziimi kullanilmakta olup yazihmdan elde edilen excel verilerine
gore hesaplamalar dogrulanmaktadir,

ECO2ZERO yazimi hesaplamalarda genel olarak;
Toplam CO2. = Faaliyet Verisi x Uygun Emisyon (SG Salim / Uzaklastirma) Faktorii

4.4,

4.5.

Formilil kullamlnustr.

Yapilan hesaplamalar neticesinde elde edilen dederler IPCC 100 yillik KIP degerlerine gbre ton
COz:'yve cevrilmektedir.

Temel Yil ve Temel Yil Sera Gazi Envanteri

KARDEM AMBALAJ, karsilastrma amaciyla veya SG programi gereklerini veya SG envanterinin
diger amaclanan kullarimlanm karsilamak icin 5G salimlan ve uzaklastirmalan icin 2022 yilini
temel wil olarak belirlemisdir.

Baz yil secilirken kurulus sinidanndaki degisiklikler, verilerin glvenligi gibi kriterler géz Gniine
alinmistir. Gecmis SG salimlan veya uzaklastirmalan hakkinda yeterli bilgi mevcut olmadidi icin
2022 temel yil olarak secilmistir.

Temel yil SG envanterinin temsil edilebilirligini saglamak icin asagidakilerden kaynaklanan temel
yil salimlarindaki dnemli kimulatif degisiklikleri hesaba katan bir baz yil incelemesi ve yeniden
hesaplama faaliyetleri Sera Gazl Yonetim Prosediirii'ne gore gerceklestirilir.

a) Raporlama veya kurulug simirlaninda yapisal bir degisiklik (yani birlesme, satin alma veya
elden cikarma) veya

b) Hesaplama yontemlerinde veya salim faktorlerinde bir dedisiklik veya
c) Toplu olarak dnemli olan bir hatamn veya bir dizi kiimilatif hatamn kesfi.

Temel yiimiz degismemis olup temel yilin degismesi durumunda, kurulusumuz yeniden
belirlenen temel yila ait verilerdeki degisiklikleri sonraki raporlarda belirtecektir.

Tesisin  belirli bir dénem icin acilip/kapanmasi durumunda sera gazl envanteri yeniden
hesaplanmayacaktir.

Belirsizligin Degerlendirilmesi

Sera Gazi Yonetim Prosediriine uygun olarak belirsizlikler hesaplanmis olup ulasilan belirsizlik
rapor ekinde yer glan, Belirsizlik Tablosunda verilmistir.



BOLUM 6: KULLANILAN REFERANSLAR

Tablo 1 — Sera Gaz1 Envanteri
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Kategori 1 - Dogrudan - 1.1
Sabit Yanma

Kategori 1 - Dogrudan - 1.2
Harsketli Yanma

Kategori 1 - Dogrudan - 1.2
Harsketli Yanma

Kategori 2 - Enerji Dolayh -
2.1 Elektrik

Kategori 3 - Ulasim Kaynakh
- 3.2 Cikb Tasimz

Kategori 3 - Ulasim Kaynakh
- 3.3 Galisan ise Gelis / Gidis

Kategori 3 - Ulasim Kaynakh
- 3.6 Well To Tank

Kategori 3 - Ulasim Kaynakh
- 3.6 Well To Tank

Kategori 3 - Ulasim Kaynakh
- 3.6 Well To Tank

Karegori 3 - Ulasim Kaynakh
- 3.6 Well To Tank

Kategori 3 - Ulasim Kaynakh
- 3.6 Well To Tank

Kategori 3 - Ulasim Kaynakh
- 3.6 Well To Tank

Isinma amagh Odun
v Kimir

Diizel Sirket Araglan

Benzinli irket
Araglan

Elektrik TOketirni

servis ile ise gidis
geliz

Dogalgaz Toketimi

Diizel Sirket Araglan

Dizel Sirket Araglzn

Forklift ve Jleneratdr

Benzini Sirket
Araglan

Uratirn Elektrik

IPCC Sektdrel
Hesaplama

Karayolu

Karayolu

Elektrik Temini

Karayolu - Dorseli
Arag

Karayolu [Arag
Biyikiogi)
IPCC Sektdrsl

Hesaplama

Karayolu

Karayolu

IPCC Sektdrel
Hesaplama

Karayolu

Elektrik Temini

Uretim { ingaat
Sektoru

OM ROAD Arag

ON ROAD Arag

Tiirkiye

T - Ortalama
Dol

Orta Sinif

Uretim { ingaat
Sektoru

OM ROAD Arag

OM ROAD Arag

Uretim / Ingaat
Sebxord

OM ROAD Arag

Tiirkiye

Liryit

Diz=l

Benzin

El=ktrik

Diz=l

Diz=l

Diz=l

Dize=l

Diz=l

Benzin

El=ktrik
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Kategori 3 - Ulasim Eaynakl
- 3.6 Well Ta Tank

Kategori 3 - Ulasim Eaynakh
- 3.6 Well To Tank

Kategori 3 - Ulasim Eaynakl
- 3.6 Well Ta Tank

Kategori 3 - Ulasim Kaynakl
- 3.6 Well To Tank

Kategori 3 - Ulasim Kaynakl
- 3.6 Well Ta Tank

Kategori 3 - Ulasim Kaynakh
- 3.6 Well To Tank

Kategori 3 - Ulasim Kaynakl
- 3.6 Well Ta Tank

Kategori 3 - Ulasim Eaynakh
- 3.6 Well To Tank

Kategori 3 - Ulasim Kaynakl
- 3.6 Well Ta Tank

Kategori 3 - Ulasim Eaynakh
- 3.6 Well To Tank

Kategori 4 - Kullamilan Girdi -
4.1 Sztin Alinan Uriin

Kategori 4 - Kullamilan Girdi -
4.1 5ztin Alinan Uriin

Kategori 4 - Kullamilan Girdi -
4.1 Satin Alinan Uriin

Dogalgaz Tuketimi

Dizel Sirket Araclan

Uretim Elektrik

Dizel Sirket Araclan

Isinma amizgh Odun
we KSmir -
Wit/Kategori 1 -
Dogrudan - 1.1 Sshit
‘fanma
Dizel Sirkest Araclan -
Wit/Kategori 1 -
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Hareketli Yanma
Elektrik Tiketimi -
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Enerji Dolayh - 2.1
Elektrik
servis ile ise gidis
gelis - Wit/ Kategori
3 - Ulzszim Kaynakh -
3.3 Caligan ize Gelis
Gidis
-Wit/Kategori 3 -
Ulzsim Kaynakh - 2.2
Cikt Tasama

kofi hammadde

Plz=tik ambalzjlar

shzap palst

IPCC Sekndrel
Hezaplama

Karayolu

Elektrik Tamini

Karayolu

IPCC Sekbarel
Hezaplama

Karayolu

Karayolu

Elektrik Ternini

Karayolu [4rag
Biiyikiog)

Karayolu - Dorseli
Arag

KaEm we karton
malzeme

Plastik - Kauguk -
Lastik Malzems

Agac ve Ormanalik

Uretim / Insaat
Sekndord

OM ROAD Arag

Tirkiye

OM ROAD Arag

Uretim / insaat
Sekndord

OM ROAD Arag

ON ROAD Arag

Tirkiye

Orta Sinif

Tibmnid - Ortalama
Colu

Karton agrikl -
Binincil Malzems
Genel Plastik - Birincl
Malzeme

Agac - Biringil
Malzeme

Dizel

Elektrik

Dizel

Limvyit

Dizel

Banzin

Elsktrik

Dizel

Dizel

NfA

My
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29 AMBALA - Tesis icl bakem Hizrnet alm . NfA
B 4.4 Hizmet Kullznmm Tamir we Bakarm
ISTANBUL
IPCC Assesment
GazAdi e IPCE KIP Referans
Report
Tablo 2 — Smjutucu Gaz Envanteri A-4104 235550 ARG IPCC Wolume 3: Table 7.8 Blends - HFC-32/HFC-125 {50.0/50.0)
WFC-32 [R32) 771,00 ARE IPCC Assesmant Repart &
[3F] 1,00 ARG IPCC Assesment Repart b
Mo Ana Tesis Alt Tesis Cihaz Adh Gaz Tipi
1 KARDEN AMBALA) ISTAMBUL KLIMA R-4104 Tablo 5 - Hesaplamalarda Kullamlan NKD'ler
2 FARDEM AMBALA] ISTAMBUL BUZDOLABI HFC-32 [R3Z)
3 KARDEM AMBALAI ISTANBUL BUZDOLABI HFC-32 (R2Z) HKD
4 KARDEM AMBALA] ISTAMBUL YANGIN SONDURME TUPD coz 23 LI ] iy Ak (Tj/keg) AL
3.6 Well T IPCE Sektire] Hesapl Oretim / s
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BOLUM 7: SONUGLAR

Hesap 1 — Toplam Emisyonlar

KkARDEM

AMBALA]J

Hesap 4 - Kagak Emisyonlarin Dagilimi

KARDEM

AMBALA|

Hesap 3 — Alt Kategori Bazli Emisyonlar

No Cihaz Adi Gaz Ad:
i KLiMA R-4104
2 BUZDOLABI HFC-32 (R32)
3 TANGIN SGNDURME TOPD coz
Toplam 0,345074

Kapsam 1 - Dogrudan emisyonlar | 323,2101825
Kapsami 2 - Enerji Dolayls 104,0697225
Kapsam 3 — Dolayh 69,4702297
Toplam 496,7501347
No Kategor 100; tCH, tNO UNF; THFC tPFC LSF,
1 | Kategori L- Degrudan 763488 | 002376  0,0007128 - - 763732728
2 | Kategori2 - Enerji Dolayh 104,0697225 - - - - - 104,0607225
3 | Kategori3 - Ulasim Kaynakh 147,51366 B B - - E 147,51366
4 | Kategoria - kullanian Girdi 60,47023 - - - - B 69,47023
Toplam 5018417 | 002376 00007128 | 000 | 0,00 000 0,00 5012417

Hesap 2 - Emisyon Yogunluklan

Karbon Yogunluk

Kategori

Miktan

Kargilagtima Agiklamas:

Karbon
Yogunlugu

Kapsam-3
14%

Kapsam-2
1%/

= Kapsam-1 = Kapsam-2

65%

= Kapsam-3

+ Kapsam-1

Hesap 5 — Tesis Bazli Toplam Emisyonlar

Alt Tesis Adi
1 KARDEM AMBALAI KARDEM AMBALAI 5018417 0,02376 0,0007128 501,2417
Toplam | smgar | 0,00376 | opoorize | 501,2417 |

No Al ori 100, TCHy N0 1Co;

1 | 1iSabitYanma 76,3488 0,0007128 76,3732728

2 1.2 Hareketli Yanma 14751366 - 147,51368

3 14Kacsk / Szt Gaz 0,345074 - - 0345074

4 21Ekktrk 104,0697225 - - 104,0697225

5 32 (kb Tagma 12,03321983 - - 1203321983

& | 33 Calisan ise Gelis / Gidis 0,075601863 - - 0,075601863

7 36 wellToTank 194,86 - - 194,86

& | 4.153nn Alinan Orin 40,3446183 - - 40,3446183

9 | 42 Satn Alinan Varkklar 0,49 - - 0,49

10 | 43 Auk Bertarafi 16,48122 - - 16,48122

11 44 Hemet Kullammi - - - -
Topiam 5018417 002376 0,0007128 501,2417

Kategari-5 ton Kategori-6 ton
coze L coze

5% — 0%

Kategori-1ton
Kategori-4 ton coze
coze | 42%
34% 1

Kategori-3 ton Kategori-2 ton
Coze coze
5% 1a%




3.4 KARDEM AMBALAJ CEVRE UYGUNLUK

YONETIMI

Kardem olarak, diinya kaynaklarinin sinirli oldugunun bilinciyle tiim tiretim faaliyetlerimizi bu
farkindalik dogrultusunda gergeklestirmekteyiz. Cevresel Uygunluk, yalnizca bir dokiiman olarak degil;
ayn1 zamanda tiim i siireclerimizi yonlendiren temel bir felsefenin yansimasi olarak ele alinmaktadir.

Tiim tiretim faaliyetlerinin ¢evre iizerindeki olumlu ve olumsuz etkilerinin nasil 6l¢iildiigii, bu etkilerin
nasil minimize edildigi; sorumlu liretim, siirdiiriilebilir hammadde kullanimi ve ¢evresel siirdiirtilebilirlik
yolunda nasil siirekli iyilestirme saglandig1 ortaya konulmaktadir. Bu kapsamda, ISO 14001:2015 Cevre
Y 6netim Sistemine uyulmakta ve sistemin etkinligi yillik denetimler ile diizenli olarak kontrol
edilmektedir.

(evre
Politikaw
Cavre
Plan
Yonetimin
Goaden
Gegiriimen
Plan
Uygulamas
Duvizelticl ve
Onleyic

Faaltyetier
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3.5 KARDEM AMBALAJ FSC YONETIM SISTEMI
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3.5 KARDEM AMBALAJ FSC YONETIM SISTEMI

Dogal ¢evrenin korunmasinda Kardem Ambalaj’in tasidigi sorumluluk biiytiktiir.

Ambalaj sektoriine hizmet veren firmamiz, ormanlar ve eko sistemlerin korunmasina yonelik ¢esitli ¢evresel
projeler yiiritmektedir.

2022 yili igerisinde gerekli sartlar yerine getirilerek firmamiz FSC (Forest Stewardship Council) sertifikasi ile
cevreye duyarlilik ve siirdiiriilebilir bir gelecek tasidigini ispatlamistur.

FSC politikamiz araciligiyla, iirlinlerimizin tedarik zincirinde ¢evresel ve sosyal sorumluluk standartlarina
uyuldugu belirtilmektedir. Tedarikg¢iler FSC standartlarina uygunluk konusunda tesvik edilmektedir.




o Dobkiman.MNe, | PR-001
I( D_I'"I ERG.Lak ve BERC .CRl PROSEDURU Yurdridk Tarihi: | 20.10.2022
A i =] ] (PR-CEE-TADS-02.01) Versiyon No: 11
A MBALA)
Sayfa No:

o Dobiman Mg, | PR-001
I( D _n ERG.Lak ve BERCLLRG PROSEDURD Yurirltk Tarihi: | 20.10.2022
A [] =1 ] (PR-CEE-TAOB-02.01) Versiyon No: 11
A MBALA)
Sayfa No:

1. AMAC

Bu dokdman, firmarmizin FSC CoC ve PEFC CoC standartlanimin tdm uygulanabilir
gerekliliklerinin tanimlanmasi igin hazirlanmustir. Bu dekiman ile gahsanlara ve tim ilgili
taraflara FSC CgC ve PEFC Col standartlan gerekliliklerine uygunlugun saglanacag ve

srdilecesi duyurulur,

1.1 FiRMA BELGELENDIRME TANIMLAMASI
A- Belgelendirme Tipi: Single with multiple site Chain of Custady,

B- Her bir saha igin belgelendirme kapsam

Adres: Catalmese Mahallesi Resadiye Caddesi 184, Sokak MNo:3
Cekmekdy/istanbul /Tarkiye

Calisan Sayisi: 42

C- Kapsam: Karton ve kagit hammadde kullamlarak, ofset ve flekso baskil, tek kat, iki
kat ve G¢ kat lamine ambalaj, stand dretimi ve satisi.

Uriin Tipleri: (FSC-STD-40-004a)
P.3 Baperboard.
P.4 Corrugated paperand papsarkoard,
P.5 Packaging and wrappings of paper
P.10 Other pulp and paperproducis n.g.c.
D- FSC Girdilerinin Kategorileri:

Prosesimizde hammadde girdileri; fluting, testliner, kraftliner, karton malzemeleridir.

Malzeme kategorileri asagidaki gibi clabilmektedir:

FSC 100%, FSC BIx,ESC Becysled,

E- Kontrol Sistemi:

=« Transfer Sistem; FSC sertifikall olarak satilacak driinlerin FSC tarumlannin
belirlenmesinde tim Grdn gruplan igin, is emirlerine gdre Transfer Sistemi
uygulanir.
Girdi olarak kullamlan sertifikall hammaddenin FSC tamimi, giktiya (Griine)
aktanhr.
Ornek 1_ Girdi (hammadde) tanimi; FSC Mix Cregdit ise, Cikti (Grdn) tarimi tamim
FSC Mix Credit olur,

Girdi olarak farkh FSC malzeme kategaorilerine sahip hammadde kullanilmas:
durumunda, girdi tanimi en disik olan drinidn FSC malzeme kategorisini belirler.

Ornek 2_ Girdi (hammadde) tanimlan; FSC Mix 70% olur, yani deger olarak diigiik
clan deger alinir.

«  Fiziksel Aynistima Metodu (Physical Sepsration Method) : PEFC sertifikal

drdnlerin Gretiminde Fiziksel Aynstirma Metodu wygulanir. Depclama sirasinda
sertifikali olarak tedarik edilen tum bobinler barkod etiketi ile aynstinilir.

mrva. allinas

FEC
Conwaied FSC Coniroled Wood o FHC claiomes allowsd Combmied
Wl Wand

F-  PEFC Appendix Nos. : Appendix-1: Specification of the PEFC claims / 2: Spegification.
of the PEFC claim on “PEFC Canirolled Sources’ material

G- Dng Kaynak Kullammi: Uygulamas) yok

H- Kiiciik Bilesen Kullamimi: Uygulamas! yok




3.6. KARDEM CEVRESEL RISK ANALIZI

K ARDEM

KARDEM KUTU CEVRE RiSK ANALIZi

Dokiiman No: F.14.02
Revizyen No: @

Revizyon Tarihi:
AMBALA] Yayin Tarihi: 01.10.2022
Sayfa No 1/1
Risk Skoru .
. . . - . N . . Planlanan Kontrol L . .
NO Faalivet/Hizmet Cevre bovutu Cevre Etkisi Mevcut Durum Risk Degerlendirmesi . , Tlgili Mevzuat / Resmi Gazete Sorumlu Termin
- - Olasih ) ) Faalivetleri
k Siddet | Risk -
Cavre ve atildlar ile alaleal 25itim Tasis calizanlan kone ile . y - - - .
1 Gensl Gersksiz Kaiit Illansmy. | DoZal Kaynak Tilstimi |verilmemistic. Uyan isaret ve levhalan [ 1 1 1 Kabul adilsbilic ileili yarlmalta ve Ambala) Atiklannin Reatrold Urstim L8, Kalite-Gevra Sirakli
.. i Yonetmelift 183G Yonsticis
voktur. bilgilendirilecaktir,
Gavre ve atildlar ile alaleal 2&itim Tasizs galizanlan kone ils o .
Uretim Md, Kalite-Cavra-
2 Gensl Gerslesiz Elaktrik kullantm: | Dogal Kaynale Tileetimi | verilmemigtic. Uvar isarst ve levhalan | 1 1 1 Kabul adilsbilic ileili syarlmalta ve = ’”I‘w ‘.Ili:'met'e' e Sirakli
volktur. bilzilendirilecaktir,
Gavre ve atildlar ile alaleal 2&itim Tasizs galizanlan kone ils o .
Uretim Md, Kalite-Cavra-
3 Gensl Gerslosiz 3o Iollanum Dogal Kaynale Tilcetimi | verilmemigtic. Uvar isarst ve levhalan | 1 1 1 Kabul edilsbilic ileili wvarlmalta ve $u Kirlilisi Eontroli Yénetmelisi = ’”I;G ‘.Ili:'met'e' e Srskli
volktur. bilzilendirilecaktir,
. Gavre ve atillar ile alalalt 2&itim Tasiz galizanlan kene ile o .
Geralesiz 1znm: 11 £ Uretim Md, Kalite-Cavre-
4 Genel ErEKHE S0MA AL BT | Dogal Kaynak Tikstimi |verilmemistir. Uyart isaret ve levhalan [ 1 1 1 Eabul edilsbilic ilsili yarimalta ve i Siiraldi
kullanum e . I8G Yoneticisi
voltur. bilzilendiril=caltir.
Florazan lambalanin ambalajlan
atilmamalcta ve atik florasanlarn bo Florzzan atidklar lisansh
ambalajlarla depolanmast firmalara UATF il= . .
Uratim Md, Ealite-Cavra-
5 GENMEL Florssan Lamba atddans | Hawa ve boprak kirilisi saflanmahdir. Florasan atddan 1 3 3 Eabul sdilsbilic sonderilecek. Uz dmids Atike Yonetimi Yonstmelizi = ’”I;G famt'e' S 6 Ay
(kinlmadan) lizansh firmalara florazanlann tercth
gonderilmelidir. adilzcaltis.
TAP ilz sbzlegme vapilman
sarslomsictadic. Diller ici - Bil Ve Aldimilataelerin K i | Treti i .
6 GENEL Pil atiklan Toprak ve $u Kirliig Piller biriktirilmektedir. TAP 1 3 3 Kabul adilsbilic gerehemelctedic. Dillerdgin | Atike Pil Ve Alcimilatérlerin Rontrolt | Usatim M, Kalite-Covee 5 Ay
- e . ozel toplama lutulan temin Yont. I3G YVineticis
firmasina gonderimi saflanacaltir, L
adilmigtir.
Tuvalatlers ve duglara {srafin
7 | TEMIZLIK CALISMATL ART | Temizlil Malzemesi kollantm 8 Leirtiligi 3 3 9 Eabul sdilsbilic pevreys olan stlalerd. Su Kirlitizi Kontrols Yonetmeligi [ Dicrimd, Balite-Cevse: 2 Ay
konvsunda bilgilendirici I3G YVoneticis
vazilar amlacakbir.
- Eullamilan kimvasallann = . .
BAHCE BAKIMI Laz- - - Uratim Md, Ealite-Cavra-
g CE BARIMI (merkez Tlaglama Topral Kirtilisi 3 3 9 Eabul sdilsbilic incelenmesi ve en zararsz | Toprak kirlilifinin kontrols vénetmelifi | e e Siiraldi
fabrila) i I8G Yoneticis
ilacin kullanima
- Katy atillar diszenli = . .
Eati1 atiklann clugume ve R . . o ” g e . - e e Uratim Md, Ealite Cavra- i
g Genel s=ral ant Caves kariliz Atllar dizenli depolanmamalctader, 1 2 2 Eabul adilabilic depolanacalktsr. Atk Yonstimi Yonstmelist 183G Tonaticis 4 Ay
Araglann zgzost muayenzlen kiralayier
sirloet tarafindan vaptinlmaktadir, L .. - g e e ze S .
10 KIRATTE ARACLAR Egrost Emisvon Olusumu Hava Kirliligi Kendi araclarimiz da vetlcili losrpmlar 1 3 3 Kabul edilebilic Egzost muayenelerinin Sanayi Eaynaks Hava Kirlilgi Kont. | RRESEEEREREE S Sgiealeli
o . uvyesnloEs raporlanmalidir. Vénetmelizi I3G YVoneticisi
tarafindan sgzost muavanslern
PR T U T




sabota) zonuey meyoeana

Famera ile o13argan izmet alinan

Givenlils goravlileri

Uratim M4, Ealita-Cavra-

11 Genel zalebilecak pa.lla:.ma va yangin Cavre karlilizi giwvanlik n:mals.i .a.fauhlnyh takip 1 5 Eabul adilabilic tarafindan takip 19C Tonstizisi
riskt adiliyor
Vanzin shipmanlarmn shsikliz vangn tehlikesine karg geraldi ve . e — .
= = STE = ¥ tipi ve dif Uratim ©Md, Kalite-Cavre-
12 Gensl ve yetersizlifinden kaynallanan | Cevre kirklisi yeterli skipman bulunmalctadir. 1 5 Kabol edilabilic - B T VE GEE A | Diizenti Aralildlarta
~ o tehgizatlann elesilesiz olmas I3G Yoneticisi
Yanmn Fislt
g e . . . . Sanayi kavnakl hava kiglilis kontrol | = .
Cavra ile ilml geraldi — e ) g Tesiste dlpim gerelctiren bir e e g ) Uratim Md, Kalite-Cavra- )
13 Gensl Sloimleria vaplmamas Cevre Lurlilizi Herhangi bir 8lgfim vapidmanugtir, 1 3 Elabul edilebilir e sz feomusn deildie }m-tm.hg&u fu hﬂ,l}':_ﬂ kontroli 195G Tonstisisi § Ay
yonetmalisl
ety Eal i ='5.5-E' i Lz - . e .\_"I" lev: . i 1 . 1 =
14 Genel Sevkiyata gelen araglardan Cevre kirlilizi Araglar tesise kontrollf olarak 1 3 Kabul sdilsbilic levest dusrom devam | e telili onteols vénstmatisi | D s Ralite-Gevee
leavnakl girilts kirdihiE girmektadir, etmelidir, I8G Yonaticisi
15 Gensl Komys fabrikalardan stzma Cavee iz 1 4 Kabul edilebilis Dizenliaraliblarla | .y irllisinin kontrals yonstmatisi | Do i, Kalite-Cevre- | - o o o atidarta
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4.1. KARDEM SOSYAL SORUMLULUK POLITIKASI

KARDEM AMBALAI Dicliiman Na:
ENTEGRE YONETIM SiSTEMI POLITIKALAR

KALITE POLITIKANIZ

Vizyon we misyonumuz dofrultusunda, kalite yonetim sistemi standardimin gerekliliklering riayet
edecegimize ve yonetim sistermimizi surekli hyilestirecegimizi taahhit ederiz. Bu dogrultuda kalite
politikamiz;

Yilklenicilerimiz ve tedarikgilerimiz de dahil olmak Uzere tim gahsanlanimizda kalite bilincini
tesis etmek, calisanlanimizin daha yetkin ve yetencklerini en dst seviyede kullanabilen kisiler
haline gelmeleri igin takam ruhu igerisinde cahizarak kalite dizeyimizi yikselimek.

is slreclerimizi 6z degerlendirme sireci ile gbzden gecirerek, en uygun, en dofru ve en
ekonomik cdzimlere en hizh bicimde ulasarak ilerleyen proseslerde ortaya Qkabilecek
uygunsuzluklann dndne gegcmek.

Her bir prajenin termin sdresi igindes, en Gst duzey imalat yantemleriyle, ulusal standartlan ve
uluslararasi kalite normlan ¢ergevesinde istenen kalitede ve bltgede eksiksiz tamamlamak.
Sirekli iyilestirme yaklasimi dogrultusunda tim siireclerimizde verimliligi arturmak.
isletmemizin ismini tim dinyada duyurmak amacyla venilikci we yaratic yaklasimlan esas
alarak sektorin lider markasi olmak.

Tam sidreclerimizde misteri gerekliliklerini ve beklentilerini tam olarak karsilayan bir anlayis
icinde misterimize en iyi hizmeti sunmak, glvenilir ve aranan firma clmak.

Temel faaliyet strecleri ve yetkinlikleri, Entegre Ydnetim Sistemi {EY'5) Killavuzu'nda belirtilen
Kalite Yonetim Sistemleri (EY5) Madde 1'e uygun olarak surekli takip edilmektedir. Bu haedefe
surddrdleDilir  bir  sekilde wlasmak igcin kullamlan  kaynaklar da sdrekli  $lglllyor,
degerlendirilivor we verimililik igin gelistiriliyvor.

CEVRE POLITIKANIZ

Cahsanlanmizin we ilgili tOm paydaslanmizin destek we katilhimlan ile hedeflerimiz
dogrultusunda gevre bilincinin gelistirilmesini ve gcevrenin korunmasim saglamak,

Anklann kaynaginda azaltlmasini, yeniden degerlendirilmesini ve dogal kaynaklarnn werimli
kullanilmasin saglamak,

iklim degisiklig&ine karsi enerjiyi verimli kullanarak karbon ayak izimizi azaltmak,
Misterilerimize sundufumuz Grinlerin yasam dénglsi genelinde sOrdUrilebilirligini esas
almak,

Gevre ile ilgili tim uygunluk yikdmlGlokleri dogrultusunda sUrekli gelismeyi temel alan bir
gevre yonetim sistemi anlayisl benimsemektir.

is sAGLIGI VE GUVENLIGI POLITIKAMIZ

Gahsanlanmizin, ¢ozim ortaklanmizin ve misterilerimizin yasamin, saghgin ve givenligini
saglamak amagh etkili yanetim galismalanm tim faaliyet alanlanmizda uygulamak,

ve givenligi alanindaki riskleri en aza indirmek,

Calisanlanrizin I5 Sagh@& ve Givenligi alaninda eksiksiz egitimlerinin tamamlanmasin
saglamak,

is kazas! ve meslek hastaliklannin én gérilebilmesiigin risklerin belirlenmesi, degerlendirilmesi
ve dnleyici faaliyetlerin aktif hale getirilmesini saglamak,

ilgili is sagh@ wve givenligi mevzuatlanna uymak, uygulamalan gelistirmeye yinelik proje
calismalanm desteklemek,

Etkili bir "acil durum énleme, hazirhk ve midahale plam" uygulamak ve sirdirmek,

Bu politikamizi calisanlar r2smi kurumlar, tedarikciler, misterilerimiz ve icinde bulundugumuz
topluma duyurmaktr.

KARDEM AMBALAI
ENTEGRE YONETIM SISTEMI POLITIKALAR

SOSYAL UYGUNLUK POLITIKANMIZ

Sosyal uygunluk politikamiz, tim iz ortaklanmizla birlikte temel ilke ve degerlerimize dayanan, takim
calismas seklinde yirdterek olusturdugumuz standartlan igerir. Bu politika Kardem Ambalaj’in Gzerine
disen her tirld sorumlulugu yerine getireceginin agk bir taahhGdind, tim gahzanlanmizla, tim

paydaslanmizla ve tim is ortaklarimizla paylasmak Ozere hazirlanmistir.

Hedefimiz, kurum binyesinde Sosyal Uygunluk Politikasimin sirket kiiltind haline gelmesini saglamakur.
Bu nedenle sosyal uygunluk standartlan clusturulmus ve uygulanmaya baslanmistir. Bu sosyal
uygunluk standartlan ile hizmet yaratmanin yaminda bu politika, galisanlann kanunlar ¢ergevesinde
standartlardan kaynaklanan tim haklarnm vermeyi, is saghg ve ghvenligi kurallarina uymay, gevreye
duyarll almayi, calisanlar arasinda agik ve dirdst bir iletisim, saygl ve deger gdrddgl isyeri ortamim
olusturmay taahhit eder. Sosyal uygunluk politikas) tam ¢alisanlanmiza iletisim kanallan arachg
[intranet, e-posta grubu vb. ) ile duyurulur, tedarikgilerimize resmi web sitemniz araciigyla bilgilendirme

yapilir ve tedarikgilerimiz bu kriterlere gdre degerlendirilir.
Sosyal Uygunluk Politikas! asagidaki bilesenleri kapsar:

= Zorla Cahstirma (Gondlld Calisma)

Kurumumuz, higkir calisana zorunlu calistirma yapmaz. Sirketimizde cahsma esaslan gondllilik
esasina dayamir. Calisamin isi birakmas) durumunda herhangi bir glivenlik sebebi disinda sirket buna
engel olmaz veya ertelemez. Calisamimizin her tirld bilgisi korunur ve yasalann belirttigi Slgiide sakh

tutulur.

= Cocuk isgiicil (Resit Clmayan Calisanlar)

Kurumumuzda hichir sekilde cocuk isgiligi kabul edilemez. Stajyer gibi zorunlu haller disinda ulusal

ve uluslararas! yasalann belirledigi asgari yas dikkate alimir.

=  Ayrnimaobhk (Esitlikci Yaklagim)

Kurumumuz, tum ¢alisanlaring ve sagladiklan katkilara deger verir. Aynmaohga kars durus ve firsat
esitligini saglama konusunda kdkll bir taahhide sahiptir. Irk, cinsiyet, renk, milliyet, sosyal koken,
din, yas, malulivet, siyasi goris veya yirirliilkte olan yasalarca korunan her tirli deger stati
temelinde ayrnmohgin veya fiziksel ya da 58210 istismarnn olmadi@l bir kurum olarak sdreglerini
muhafaza etmektedir. Kurumumuz igin calisan segimi, agik pozisyon, egitim, ilgi alanlari, yetensk,

is deneyimi, envanter sonuglan gibi asgari nitelikler temel alinarak yapihir_

= FErik I5 Davramis

Tabi oldugumuz tim kanun ve yonetmeliklere uymayi, ilgili yonetmeliklere uygunlugu kanitlamak
zere kayitlan seffaf ve glincel tutmay), Sirketimizde yolsuzluk ve rigvetin highir sekline misamaha
gostermemeyi; cikar saglamak, is kolaylasurmak amaciyla risvet vefveya hediye alip vermemeyi,
Yolsuzluk wve risvetle micadele icin gerekli mekanizmalan we politikalan oclusturmayl, okar
catismasi clusturacak durumlardan kacinmay, is ortaklannin fikri mdlkiyet haklanm koruomay

Kardem olarak taahhit ederiz.

[o=]



KARDEM AMBALAI Dekiiman
ENTEGRE YONETIM SISTEMi POLITIKALAR

Wo: P.OL.0O
Ma:

hi: 16.09.2024

= Calisma Saatleri ve Ucretler [(Ucret / Maas)

Kurumumuz, ¢alisanlanna sektdrel ve yerel isglicl piyasasina uygun dcretler verir. Uygulamalanimiz
ucret, cahsma saatlerl, fazla mesal ve yan OGdemeler hakkinda yororlaktekl yasalara ve is
sdzlesmelerine tam bir uygunluk iginde gergeklestirilir. Calisanlanmiza becerilerini ve kapasitelerini
gelistirmek icin firsatlar sunar.

*  Saghk ve Glvenlik

Kurumumuz, glvenli ve saglikh bir isyeri ortamimin olusturulmasini ve korunmasini saglar. Sirket,
calisanlanmizin kaza, yaralanma ve sagli@ tehdit eden her tdrli faktiére maruz kalma riskini asgariye
indirerek, glvenli, saghkh wve werimli calisabilecekleri bir is ortamini olusturarak sirekliligini
saflamayl amacglar. Kurumumuzda, siddetin, tehdidin, istismarnn ve rahatsiz edici sartlann olmadig
bir is yeri ortarmi saglamaya dzen gdsterilir. Yazal mevzuatin dizenledigi tim iz saghg ve ghvenligi
kurallarn uygulanir.

*  Paydaslaria Baghlk

Kurumumuz, paydaslariyla iyi niyet temelinde bag kurma taahhidi verir. Tim paydaslarinag karsi
adil ve esit mesafede davranir.

=  Yabano Uyruklu Cahsanlar

Kurumumuzda, yasalara uygun olarak cahstinlan/calistinlacak yabano uyruklu calisanlar icin, ise
giristen isten aynlma sldrecine kadar tim SzlOk islemleri yirdrlikteki yasal mevzuatlara uygun
clarak yordtllir. Yabanco uyruklu cahsanlarin calisma konusundaki yasal haklan korunur.

= Dinlenme Ginleri ve Tatiller

Cahsanlanmiz yasal haklan gercevesinde dinlenme ve tatil giinlerini kullanurlar. Isin niteligine gbre
calisma glnleri farkhhk gbstermektedir.

s ise Alma ve Istihdam

Kurumumuzda ise alim ve verlestirme faalivetleri insan Kaynaklan tarafindan yordtiimektedir. Yilhk
is planlan ve hedefler dogrultusunda olusturulan bitce kapsaminda belirlenen acik pozisyanlar,
yasalara uygun ve belirli kurallar cercevesinde (esitlikgi yaklasim, izin, doret, tatil, is s8zlesmesi vb )
istindam edilir.

* |5 50zlesmesi (Isveren 58zlesmesi)

Kurumumuz ile istindam edilecek kisi arasinda, isyerine ve yasalara uygun ve aday cahsana teklif
edilen kosullan igeren “Belirsiz Sreli Is Sozlesmesi” veya kosula gore “Belirli Siireli I S6zlesmesi”
hazirlanir. Goreve baslamayl kabul eden calisana sozlesme ve isinfkurumun gerektirdigi evraklar
imzalathr. Is sBzlesmesinin bir drnegi imza karsih@ calisana wverilir, oryantasyon egitimi ile
kurumumuz ve isin gerektirdigi tim kural ve uygulamalar ilgili calisana aktanlir.
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= Disiplin

Kurumumuz tarafindan disiplinli ¢alismayl saglayabilmek amacyla “Disiplin Y@neumelgirnde
belirlenen disiplin kurallan uygularir. Tadm cahsanlanmiz ¢alisma kurallan talimatlarina uygun
davranarak calismalarn yarotir,

= (evrenin Korunmasi

Her tirld faslivetimizden dogabilecek cevresel etkileri sorumluluk  bilincivle y@netiriz. Tum
faaliyetlerimizde cevresel etkileri yok edecek veya azaltacak ve dogal kaynaklarn en verimli sekilde
kullanacak her turld iyilestirme ve gelistirme calismalanni belirler ve uygulanz.

EMERJI YOMETIM SISTEMI POLITIKAMIZ

Kardem Ambalaj kiresel sirdirilebilirlik hedefieri ve gelismelerinin 1:i@inda cevreye ve tim canl
yasamina deger katan bir hizmet gergeklestirme modeline dncllik etmekteyiz. “Yasanabilir gevre ve
surdardlebilir kalkinma” felsefesini esas alarak altyam wve Ost yapl hizmetlerimizi buna gore
tasarlamaktayiz. Sdrekli gelisim ve ilerleme ilkesi ile teknolejideki gelisimi yakindan izleyerek tim i3
modellerimize yenilikg uygulamalan yansitma gayreti icindeyiz.

Doga ve insan ile uyumlu, verimliligi n planda tutan ve paydaslanna deger katan sirdirilebilir bir
kalkinma modelini benimseyen yaklasimimiz sundugumuz hizmetlerde de kendini gdstermektedir.
Balgemizdeki sanayinin gelisimi ve katilimalanmz igin ortak gdzdmler dreterek gevresel ve ekonomik
anlamda fayda saglayan altyapl ve (st yapl hizmetlerimiz kapsaminda hedeflerimiz;

+ Daima yasal gereklilixlere uymayi, mevout basanh uygulamalar ile enerji verimli ve digik ¢alisma
enerji kaynaklanm korumay,

» Faaliyetlerinde enerji verimliligini arirmalk icin amag ve hedefler koymay. Yonetimin kaynak
bazll basarilar takip ederek ve Gdollendirmeyi,

* Proses, tesis, ekipman ve hizmetlerin enerji verimlilik esasina gore tasarlanmasi ve satin
alinmasini destekleyen bilgilerin kullanilabilirliging saglamay,

* Personeli enerji tasarrufu ve wverimlili§i konusunda egitmeyi, enerjiyi verimli kullanma
aliskanhklarnn desteklemeyi,

¢ Gerekli gordigld durumlarda, Akademik ve Profesyonel destek almayl ve eneri tasarrufu
girisimlerinde deviet kuruluslan ve diger kuruluslarla ortakhiklar kurmay,

+ Tedarikcilerimizin dretimlerinde, enerji politikamiz dogrultusunda enerjinin verimli kullamlmas:
amaciyla yapacaklan ¢alismalarda bilgi destegi saglamay!,

* Enerji performansimizi ve Enerji Yonetim Sistemini surekli iyilestirmek, yvenilikgi bir yvaklasimla
tasarim faalivetlerini desteklemek, ilerive tasiyacak aksiyonlan almaktr.



4.2. KARDEM ISG CALISMALARI

TR SAGLIGI ve GUVENLIC J

Gilinlimiizde 1s saglig1 ve giivenligi, yalnizca yasal bir zorunluluk olmanin 6tesinde; kurumlarin - ; ‘ ' ‘ :
strdiiriilebilirlik anlayisini, ¢alisanlaria verdigi degeri ve etik sorumluluklarini ortaya koyan temel i
bir yonetim unsurudur. :

Bu kapsamda Kardem Ambalaj, is saglig1 ve giivenligi alanindaki taahhiidiinii olusturdugu iSG
Kurullar1 araciligiyla sistematik olarak izlemekte ve gelistirmektedir. ISG Kurullar1 biinyesinde
gerekli egitimler diizenli olarak gerceklestirilmekte; calisma ortamindaki tehlike ve riskler
belirlenerek, alinmas1 gereken 6nlemler ile uygulanacak politika ve prosediirler tanimlanmaktadir.

Firmamiz, is sagligi ve giivenligi faaliyetlerini profesyonel bir Ortak Saglik ve Giivenlik Birimi
(OSGB) destegiyle yiiriitmektedir. OSGB tarafindan periyodik saha denetimleri yapilmakta, tespit | |
edilen riskler ve alinmasi gereken dnlemler raporlanmakta; bu raporlar dogrultusunda gerekli
diizeltici ve iyilestirici faaliyetler uygulanmaktadir.

Tiim bu ¢alismalar, ISO 45001:2018 Is Saglhig1 ve Giivenligi Yonetim Sistemi yaklagimi
dogrultusunda yiiriitiilerek, giivenli ve saglikli bir ¢alisma ortaminin siirdiiriilebilirligi
hedeflenmektedir.




4.2. KARDEM ISG CALISMALARI

* Firmamiz isg sartlarini saglamakta ve bunun kargiliginda ISO 45001 :
2018 Is saglig1 ve giivenligi yonetim sistemi belgesini almaya hak
kazanmistur.

e Yillik olarak Isg hedeflerimiz giincellenmekte ve firmanizda meslek
hastalig1 sifir olarak yakalanmaktadir.

e Isg, firmamzda yasal sartlarin zorunlulugu disinda tiim ¢alisanlarimizdan
bu konularda gerekli farkindalik saglayarak firmamizin vazgecilmez bir
unsurudur.

;””””

N ALTIN
\ 1 o iS SAGLIGI VE GUVENLIGI
KURALI

N

. i% SAGLIGI VE GUVENLIGI HURALLARINA
Daina UYUN, UYMAYANLARI UYARIMN.
ISiNIZE BASLAMADAN OMCE RISKLERI

a DEGERLEMDIRIN. RISK ALARAK HIGBIR iS5

WAPMAYIM.
GOREVINIZ iSINDAKI ISLERI YAPMAYIN. ~ "‘i' 'E‘
YAPTIGINIZ ISE ODAKLANIN VE GEVRENIZE
DiKKAT EDiM.
ISINIZE UYGUN VE GOVENLI DURUMDA OLAN

o ARAG, MAKINA, ALET VE EXIPMANI SEGINM.
. KURALLARA UYGUN SEKILDE KULLANIN.

Isiniz iciN GEREKLI OLAM KiSISEL
KORUYUCU DONANIMI DAIMA KULLANIN.

e YAPILACAK IS iCiN GEREKLI is iZINLERINI
ALMADAM ISE BASLAMAYIN.

o GEVRENIZI palMA TEMIZ VE DOZENLI TUTUN.

KARSILASTIGINIZ TEHLIKELERI, RAMAK HALA
OLAYLARI VE HAZALARI ILGILILERE BILDIRIN.

9 HENDINIZIN VE DIGERLERININ GOVENLIGINI
GOZETIM.

. UNUTMAYIM! TUM I5 KAZALARI VE MESLEK

HASTALIKLARI ONMLENEBILIR.

Y O O UV VI e4

~ ONCE isS SAGLIGI GUVENLIiGI!
AV A A 4 4 A 4 4 4 4



4.3. KARDEM AMBALAJ CALISANLARI

» Kardem Ambalaj’da, insan kaynag1 degeri biiyiik bir 6nem
tasimaktadir. Sirketin her adiminda, sadece iirlin ve hizmet
kalitesi degil, ayn1 zamanda c¢alisanlarin etkisi de biiyiimeye ve
basariya dogrudan katki saglamaktadir.

» Kardem’de ise alim prosediirii, insan kaynaklar1 prosediirti
olusturulmus olup burada tiim ¢alisanlarimizin firma i¢i ve firma
disindan gerekli egitimleri alarak siirekli gelisimine katk1
sunmaktayi1z.




4.3. KARDEM AMBALAJ CALISANLARI

Kardem Ambalaj’da, Calisan refah1 her zaman bizim i¢in
oncelikli konulardan biri olmustur. Insan Kaynaklari
Prosediiriinde de belirtildigi gibi, tiim ¢alisanlara hak ettigi degeri
vermeye gayret edilmektedir.

Prosediir, personelin ise alimindan is iligkisinin sona ermesine
kadar olan tiim siirecleri kapsayarak, onlarin gérev ve
sorumluluklarii detayli olarak bildirmektedir.

Kardem Ambala;j tarafindan ¢alisanlarimizin mutlulugunu ve ise
olan bagliligini pekistirmek i¢in bir¢cok sosyal hak ve destek
sunulmaktadir.

Ayn1 zamanda, performans degerlendirmesiyle ¢alisanlarin
gelisimi takip edilmekte, Oneri ve sikayetler dikkate alinmaktadir.
[s yiikii, maliyet analizlerine dayanilarak belirlenip, daha verimli
sonuclar almak adina siirekli gézden gecirilmektedir.

Ise alim ve isten ayrilma siireglerinden dogan personel
degisiklikleri yakindan izlenmekte, elde edilen verilere gore
stratejik kararlar alinmaktadir.




4.4. KARDEM AMBALAJ EGITIMLERI

FORM NO: F.07.13
| — A Dili Pp—
5 . 008 .. . HAZIRLANMA TARIHE: 04.11.2022
Kardem Ambalaj olarak tiim ¢alisanlarimiza yillik egitim planlari kAI Dﬂm 2025 YILI EGiTiM PLANI REV NO: 0
12 . AR . . AMBALAJ P-PLANLANAN WE PG-PLANLANDI VE GERCEKLESTI
dahilinde i¢ ve dis egitimler verilmektedir. PDPLAN DL ;
sk
EGITIM FANES
v Bl = |w =N = = |=
e . . v =T = =[S |==
SIRA NO EGITIMIN KONUSU SIKLIK |ic 7 DIs| EGITMEN | ALACAR |93 1o | 2 > g HEAEHEE
UE S T o 2 8 LI PERSONO%£EE§U—IEE“§.¢
Egitimler egitim etkinlik degerlendirme formlari ile de etkinligi EL Gl bl
takip edilmektedir. 1 ENTEGRE vON 5i5. BiLGILENDIRME EGITIMI 3¥IL DI C.GORDUK | GEMEL PG
2 iC DENETGI EGITIM 5 YIL o C.GORDOK GEMEL PG
3 Cevre egitimi genel bilgilendirme 1yl g Q.SDRDUK PER_SUEIJILEL PG PG
. o P (RETIM
4 ek nokta egitimi 1yl DI C.GORDUK PEREONELI PG
. L TON ¥IL ICERISINDE EGITIM ZAMANI GELEN PERSONELE i3
5 Is givenligi egitimi 1yl D3 W.OKAY PERSUEIJLEL i - VERIR.
6 Kalte politikasi Misyon ve vizyon konularinda bilgilendirme 1yl i(; 0.KOYUNCU PER_EUELILEL PG PG
SA -GS aitimi PP KALITE
7 MSA - SPC Editimi 3yl DIg CBORDUK | o e e PG
8 Miisteri gikayetleri 1yl oIs C.GORDOK | 8D EKIBI PG
3 - : HASAN o
L] Makine Kullanma Egitimi 1yl I SONER GENEL PG PG
10 53 Egitimi 1yil DI C.GORDUK BEMEL PG
1 FSCJ/PEFC Egitimi 1yl ic O.KOYUNCU | GENEL PG
. — TOM
12 Sosyal Uygunluk 1yl Ic 0 KOYUNCU PERSOMEL PG




4.5. KARDEM MUSTERI MEMNUNIYETI

Kardem ambalaj olarak miisteri memnuniyeti her zaman bizim
i¢in en Oncelikli konu olup isin temelini olusturmaktadir.

Kardem Ambalaj yilda bir defa y1l sonunda tiim miisterilerimize
miisteri memnuniyet anketleri diizenlemektedir. Miisteri
memnuniyet anketleri, miisterilerin firmadan beklentilerini,
memnuniyet seviyelerini ve potansiyel iyilestirme alanlarin
belirlemek i¢in kritik bir aragtur.

Anket sonuglar1 firmamizin yillik hedefleri arasindadir. Anket
sonuclarina ek olarak, miisterilerden gelen sikayet ve oneriler de
dikkate alinarak hizmet kalitesi siirekli olarak 1yilestirilmektedir.

Firmamiz miisteri memnuniyeti anketleri sonuglarini dikkatle ele
almakta ve ozellikle ayn1 sikayetten olan boliimlere kok neden
analizi yapilarak iyilestirme ¢alismalar1 yapilmaktadir.

Ginderilen firma : e L

Tlgili Kisi :

Yonetimimiz wve gabganlanmz olarak sizlere daha 11 hizmet verebilmemiz igin giris wve
degerlendirmelerinize bityvilk dnem verivoruz. Litfen bu formmu deldurup tarafimmza geri sonderimiz.
Igmize gimdiden tegelddirler.

Derecelendirme 5 — CokIyi  4-Iyi 30rta 2 Koti 1- Cok Kotd

A- Liitfen Hizmetlerimizi Degerlendiriniz 04 |3 ]2 |1

1 [ Kalitemizi Degerlendirir misiniz? oooQo Qo
2 | Projeniz zamammnda teslim edilivor mu? Oooiga|id
3 Fiyat Politikamm = sizi memmnun adebiliyor pou? oogoio|4g
4 Sipans edilen proje ile teslim edilen projeyi degerlendirr misini=? OQoQgQo Qs
5 Satig sonras1 hirmetlerimizden memmm musunuz? oogoio|o
6 Perscnelimizin sizlere vaklasimm ve iletigimi nasldur? OooioQ;d
7 Ui/ Hirmet istediFiniz performans gdsteriyor mu? OooOooiO
8 | Urin/Hizmet veterli gitvenlilte mi? Ooooono
) Urimn/Hizmet kullanm amarimz: karsilyor mu? Oojoo|io|d
10 | Urin velpazemiz firnamzim thtiyaglarim karsilayacak kapasitede mi? D D D D D
E- Diger hususlar 5004 |3 |2 1

1 | Acil iriin taleplerini karsilayabilmemiz Oooigoid
2 | Mevkil ve hizmet olarak sizlere yalomhZmsz Ooogajio|i.d
3 E\rmu:]ﬁ;hm;?.p, ditzen, temizhk, Isgi Sagh@ I Gavenlizi olololol o
dceileﬁ:::;?rz;m genel olarak degerlendirmem gerekirse su sekilde O | O ‘ O | O ‘ O

Aszagmda verilenlerden hangisi va da hangileri bizi secmenizde etken oldu?
O] fiagterilerimizin tavsiyesi [ Karsihkh Giiven Yaklagmm [] Merkez/Sube vakmhiz

[ Hizmet anlayis O Malivet O Diger,

Diger yorum e goriiglering

Ihtivag Duydugunuz Grimleri ve markalarm belirtiniz:

Formmu dolduranm adi sovady 0 ... e Imima:
e-mail adres - (7]
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